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INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PRIVADO
“Juan Enrigue Pestalozzi”

R.D. N® 0020-91-ED 20-08-1991

PROGRAMAS DE ESTUDIO
* Lducacin Inicial - D.S. N* 0020-91-1L0 * gducacién Flslca - D.S. N* 0020-91-ED
* fducacién Primaris - D.S. N* 0020-91-ED * |dlomas: Inglés - R.D. N* 0099-2006-ED

"Afio de la Recuperacién y Consolidacion de la Economia Peruana”

Resolucion Directoral N° 002-2025-1ESPP-JEP
Huancayo, 08 de enero de 2025

VISTO, la RVM N°097-2022-MINEDU aprobado el 04-08-2022, el Documento Normativo
denominado, Disposiciones que regulan la evaluacion de las Condiciones Basicas de Calidad con
fines de Licenciamiento de las Escuelas de Educacion Superior Pedagogica, informe de la
comision que ha restructurado el Plan de Trabajo Anual — PAT, que sustenta la Politica Nacional
de Modernizacion de la Gestion Publica, plantea resultados que impacten positivamente en el
bienestar de la comunidad educativa y el desarrollo del pais, la gestion estratégica debe adaptarse
de manera paulatina a la gestiéon por procesos, define objetivos, acciones estratégicas y metas
multianuales de PEI, actividades operativas, indicadores y meta fisica, tareas, equipo responsable,
bienes y servicios, cronograma, asignacion presupuestal, seguimiento y evaluacién, ademads,
solicita al Director General la aprobacion del PAT por RD, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N°30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la
Carrera Publica de sus Docentes, sefiala, Articulo 3, literal d) Promover el emprendimiento, la
innovacion, la investigacion aplicada, la educacién permanente y el equilibrio entre la oferta
formativa y la demanda laboral y en el Capitulo IV. Creacién, Licenciamiento, Acreditacién, y
Optimizacién de la Oferta Educativa de Institutos y Escuelas de Educacion Superior;

Que, mediante Decreto Supremo N°10-2017-MINEDU, se establece que los instrumentos
de gestion son los documentos técnicos normativos que orientan la gestion institucional y
pedagégica de la EESP, en funcion a las necesidades de la comunidad educativa y su entorno
regional, siendo necesario contar con los siguientes: el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el
Proyecto Curricular Institucional (PCI), el Plan Anual de Trabajo (PAT), el Reglamento
Institucional (RI) y el Manual de Procesos Institucionales (MPI).

Que, mediante Resolucién Ministerial N0570-2018-MINEDU, se crea el Modelo de Servicio
Educativo (MSE) que define y organiza los componentes pedagogicos y de gestion institucional
de los IESP/EESP para orientar su funcionamiento y brindar un servicio formativo de calidad
para la formacién de profesionales con las competencias pedagogicas que requiere el pais en
respuesta a las demandas de la sociedad;

Que, mediante Decreto Supremo N°012-2020-MINEDU, el Ministerio de Educacion,
establece la Politica Nacional de Educacion Superior y Técnico-Productiva (PNESTP), como
orientadora del sector que define la apuesta del Estado al 2030 para ampliar el acceso y mejorar
la calidad de la educacién superior universitaria, tecnoldgica, pedagoégica y artistica), en conjunto
con lo técnico-productivo;
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Que, mediante Decreto Supremo N%016-2021-MINEDU, se modifica el Reglamento de la
Ley N°30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus
Docentes ylo adecua a lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N°017-2020 que establece medidas
para el fortalecimiento del Licenciamiento de Institutos y Escuelas de Educacion Superior en el
marco de la Ley N©30512;

Que, mediante RVM N°202-2019- MINEDU se aprueba el DCBN del programa de estudios
de Educacion Inicial; Resolucion Viceministerial N2 147-2020-MINEDU se aprueba el DCBN del
Programa de Estudios de Educacion Fisica; Resolucion Viceministerial N2 089-2020-MINEDU se
aprueba el DCBN del Programa de Estudios de Educacién en Idiomas Especialidad Inglés,
mediante RVM N2204-2019-MINEDU, se aprueba el DCBN del Programa de Estudios de
Educacion Primaria;

Que, mediante Decreto Supremo N°016-2021-MINEDU, se modifica el Reglamento de la
Ley N030512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Piblica de sus
Docentes y lo adecua a lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N°017-2020 y establece en el
numeral 59-A.3 Requisitos para el licenciamiento transitorio de licenciamiento para la
adecuacion de IESP a EESP publicas y en el literal c. Requisitos vinculados al desarrollo de lineas
de investigacién e innovacién.

SE RESUELVE:

Articulo 1° APROBAR el Plan Anual de Trabajo 2025 - PAT con vigencia del 08 de enero
de 2025 al 31 de diciembre de 2025.

Articulo 2° RESPONSABILIZAR a Direccion General, Unidad Académica y Area
Administrativa, la difusién del PAT 2025, a través de la pagina web institucional, ejecucién y
evaluacion, asi como, su fiel y estricto cumplimiento del presente documento de gestion.

Articulo 3° REMITIR una copia del Plan de Trabajo Anual - PAT a la DRE] y DIFOID.

Registrese, comuniquese y publiquese

AV. LA VICTORIA N° 470 ELTAMBO HUANCAYO TELF +51 954 613 555 admision@jepestalozzi.edu.pe
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Siglas

CBC: Condiciones Basicas de Calidad

CEPLAN: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico

DCBN: Disefio Curricular Basico Nacional

DIGEDD: Direccién General de Desarrollo Docente

DIFOID: Direccion de Formacion Inicial Docente

DRE: Direccion Regional de Educacién

EESP: Escuela de Educacién Superior Pedagogica

FID: Formacion Inicial Docente

GRE: Gerencia Regional de Educacién

IE: Institucion educativa de educacién superior pedagdgica, publica o privada

IGED: Instancias de Gestion Educativa Descentralizada

IESP: Instituto de Educacion Superior Pedagdgica

LAG: Lineamientos Académicos Generales

MINEDU: Ministerio de Educacién

MSE: Modelo de Servicio Educativo

MPI: Manual de Procesos Institucionales

PAT: Plan Anual de Trabajo

PCI: Proyecto Curricular Institucional

PEI: Proyecto Educativo Institucional

RI: Reglamento Institucional



Bases Legales

v

v

Ley N° 28044, Ley General de Educacion y su Reglamento.

Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica
de sus Docentes.

Ley N° 27818, Ley para la Educacion Bilingle Intercultural.

Ley N° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones
educativas.

Decreto Supremo N° 010-2017-MINEDU, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30512.
Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 28044, Ley
General de Educacion.

Decreto Supremo N° 010-2012-ED, aprueba el Reglamento de la Ley N° 29719, Ley que
promueve la convivencia sin violencia en las instituciones educativas.

Decreto Supremo N° 009-2020-MINEDU, que aprueba el Proyecto Educativo Nacional al
2036: El reto de la ciudadania plena”.

Decreto Supremo ° 012-2020-MINEDU, que aprueba la Politica Nacional de Educacion
Superior y Técnico Productiva.

Resolucion Ministerial N° 570-2018-MINEDU, Modelo de Servicio Educativo para las
Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica.

RVM N° 097-2022-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica denominada ““Disposiciones
que regulan la evaluacién de las Condiciones Basicas de Calidad con fines de
licenciamiento de las Escuelas de Educacion Superior Pedagdgica”.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestién Publica.

Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del

Centro de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)



v Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019-CEPLAN/PCD, que

modifica la Guia para el Planeamiento Institucional.

RM 441-2019-MINEDU. Aprueba los “Lineamientos Académicos Generales para las Escuelas

de Educacion Superior Pedagogica publicas y privadas”.

I Datos Generales de la Institucion

Tabla 1
Datos generales de la institucion
DRE
Nombre del IESP

Junin
Instituto Superior de Educacién Privado

“Juan Enrique Pestalozzi”

Gestion

Privado

Tipo de procedimiento

Adecuacion

Direccién del local

Av. La Victoria N°470 El Tambo - Huancayo

Correo Institucional

admision@jepestalozzi.edu.pe

Horario de Atencién

08:00 pm a 12:50 pm
02:00 pm a 05:40 pm
06:00 pm a 10:30 pm

Teléfono Institucional 064-381467
Celular 954613555
Distrito El Tambo
Provincia Huancayo
Departamento Junin

DS de autorizacion y experiencia en

Formacion Inicial Docente

DS N°0020-1991-ED y 30 afos de

experiencia en Formacion Inicial Docente.

Decreto Supremo de Reinscripcion

DS N°0018-2002-ED

Adecuacion

RDRJ N°3616-2002-ED

Revalidacion

RD N°00093-2020-MINEDU

Carrera Profesional de Profesor de

Educacidn Inicial

RD N°0165-2010-ED

Carrera Profesional de Profesor de

Educaciéon Primaria

RD N°0165-2010-ED

Carrera Profesional de Profesor de

Educacién Fisica

RD N°0165-2010-ED




Carrera Profesional de Profesor de

Computacion e Informatica

RD N°0165-2010-ED

Carrera Profesional de Profesor en

Idiomas Especialidad: Inglés

RD N°0165-2010-ED

Programa de Estudios de Educacion

Inicial

RVM N°202-2019- MINEDU

Programa de Estudios de Educacion

Primaria

RVM N2204-2019- MINEDU

Programa de Estudios de Educacion

Fisica

RVM N°147-2020- MINEDU

Programa de Estudios de Educacion
en ldiomas, especialidad de Inglés

RVM N°089-2020- MINEDU

Cadigo Modular

0920322

Director General

ARTURO MOISES CALIXTO MOLINA

DNI 20021367
Grado Doctor
Reconocimiento OFICIO N°00649-2023-MINEDU/VMGP-

DIGEDD-DIFOID

Domicilio Legal

Av. Victoria — 470 El Tambo - Huancayo

RUC

20601293434

Teléfono Fijo 064-381467

Celular 976092619

Representante Legal: Hayda Isolina Condezo Aliaga
Documento Nacional de Identidad 19917200

Domicilio Legal

Av. Victoria — 470 El Tambo - Huancayo

RUC

20601293434

Correo Electrénico

direcciongeneral@jepestalozzi.edu.pe

Teléfono Fijo

064 — 263515

Celular

964345555 — 954613555




Il Objetivos, acciones estratégicas y metas multianuales del PEI priorizados para el periodo anual

Tabla 2

Objetivos, acciones estratégicas y metas multianuales del PEI priorizados para el periodo anual

Tipo de
Proceso

Estratégicos

Tipo de

Proceso

Misionales

Macroproceso

Proceso

Gestion de necesidades

Objetivos Estratégicos
Priorizados

Acciones Estratégicas Priorizadas

AE1: Fortalecimiento de competencias pedagodgicas de

3
formativas ) o los docentes formadores y estudiantes FID.
— __ OE1: Mejorar la eficacia y — _
Gestion de condiciones o » AE2: Implementacion del Proyecto Educativo
. eficiencia de la gestion por o L
Gestion de la favorables Institucional con la participacién de los docentes, 1
L procesos para el logro de los ) . ) o
Direccion . estudiantes y administrativos del instituto.
— i propositos del IESPP Juan I i
Gestién del cambio . . AE3: Sensibilizacién para la apertura al cambio y el uso
Enrique Pestalozzi. ] ) o
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion 1
en la practica pedagogica de los docentes formadores.
Planificacion OEZ2: Desarrollar estrategias de | AE4: Planificacion para el monitoreo y evaluacion de los 50%
{e]
seguimiento, monitoreo, | docentes formadores del instituto.
Gestién de | Monitoreo y evaluacién evaluacién y retroalimentacion | AE5: Ejecucidn del plan de monitoreo y evaluacion de
estion de la
Calidad de manera permanente a los | la practica pedagogica de los docentes formadores del 4
alida
actores educativos del IESPP | instituto.
Retroalimentacion Juan Enrique Pestalozzi. AEG6: Elaboracion de planes de mejora para la practica s

Macroproceso

Gestién de la
Formacién
Inicial Docente

Proceso

Admision

Objetivos Estratégicos

OES3: Desarrollar los procesos
de admisiéon que permitan la
seleccion de estudiantes que
cumplan con los requisitos y
perfil académico establecido

pedagdgica de los docentes formadores del instituto.
Acciones Estratégicas

AE7: Procesamiento oportuno de los resultados del
examen de admision y el registro en el sistema de
informacioén académica de los postulantes al instituto.




por el IESPP Juan Enrique

Pestalozzi.

Formacién académica OE4: Fortalecer el aprendizaje | AE8: Implementacion de estrategias de aprendizaje .

critico reflexivo, a través de la | critico reflexivo por programas de estudios.

Practica preprofesional investigacion e innovacién en | AE9: Elaboracion de convenios personales e

los estudiantes de Formacion | interinstitucionales pertinentes para la préctica 100%
Inicial Docente del IESPP Juan | preprofesional por programa de estudios con las
Enrique Pestalozzi. instituciones educativas de EB.

Participacion institucional AE10: Elaboraciéon de normas institucionales vy
procedimientos para la eleccion de la representacién 80%
estudiantil en el Consejo Asesor.

Desarrollo personal AE11: Atencion especial a los estudiantes de pueblos
indigenas/originarios y con habilidades diferentes para 100%
la permanencia y culminacion del programa de
estudios.

Investigacion e innovacion AE12: Elaboracion de wuna revista académica

en FID institucional por los estudiantes de los programas de 2
estudios.

Seguimiento de OES5: Establecer estrategias de | AE13: Registro de méas del 90% de los egresados de

egresados seguimiento e insercion laboral | los programas de estudios. 70%

de los egresados del IESPP
Juan Enrique Pestalozzi.
Gestién del Fortalecimiento de OES®6: Fortalecer las | AE14: Implementacién de mecanismos de estimulos y
Desarrollo competencias competencias profesionales y | reconocimientos de los logros alcanzados por los 2
Profesional de investigacion e innovaciéon | docentes formadores de la institucion.
Investigacion e innovacion | para la mejora de la practica | AE15: Promueve espacios de intercambio y discusion
en el desarrollo pedagdgica de los docentes | sobre investigaciones e innovaciones de los docentes 5

profesional

formadores del IESPP Juan
Enrique Pestalozzi.

formadores.




Tipo de

Proceso

Promocidn del Bienestar y

OE7: Brindar soporte

AE18: Implementacion de talleres socioemocionales,

Empleabilidad socioemocional, psicopedagdgicas para la comunidad educativa y
acompafamiento personal y | creacion de un enlace para publicar la bolsa de trabajo
académico a los miembros de la | de las diversas instituciones para la insercion laboral de 2
comunidad  educativa  del | los egresados del instituto.
IESPP Juan Enrique
Pestalozzi.
Gestion de la Gestién de programas de | OE8: Desarrollar programas de | AE16: Implementacién de procedimientos de seleccion
Formacion formacién continua formacién continua a través de | de docentes formadores para los programas de
Continua la investigacion e innovacion | formacién continua, actualizacion y cursos de 2
para mejorar la practica | postgrado para los docentes en servicio.
Investigacion e innovacion | pedagégica de los docentes en | AE17: Promueve el fortalecimiento de capacidades
en la formacién continua servicio. investigativas, espacios de intercambio, discusion y .

Macroproceso

Proceso

Objetivos Estratégicos

difusion de las investigaciones realizadas por los
docentes en servicio.

Acciones Estratégicas

Soporte

Gestién de
Procesos de
Soporte

Gestién de recursos

economicos y financieros

Gestién logistica y
abastecimiento

Gestidn de personas

Gestién de recursos
tecnolégicos

OE9: Implementar un sistema
informatico de gestién de
calidad para administrar los
recursos econdémicos,
financieros, logisticos,
abastecimiento y tecnolégicos
para la atencién eficiente y
eficaz a los usuarios del IESPP

Juan Enrique Pestalozzi.

AE19: Elaboracion adecuada de la estimacién de
necesidades presupuestales y gasto financiero del
instituto.

AE20: Contrataciéon de bienes y servicios de manera
oportuna para la implementacion y ejecucion de los
planes de trabajo de las diferentes unidades y areas de
la institucion.

85%

AE21: Gestidén de recursos humanos de la institucion
orientados al desempefno eficiente y eficaz del personal
docente y administrativo del IESPP.

85%

AE22: Implementacion de un sistema de informacién y
comunicacion, y una base de datos para la atencién

eficaz y eficiente a los usuarios.

85%




Atencion al usuario

Asesoria legal

AEZ23: Implementacion de un libro de reclamaciones en 859%
la institucion.

AE24: Contratacién de un asesor legal especializado 5
en el campo educativo.

1. Identificacion de actividades operativas

Tabla 3

Identificacion de actividades operativas

Tipo de
Proceso

Macroproceso

Proceso

Gestion de necesidades
formativas

PEI

Objetivos Estratégicos
Priorizados

o Gestion de la
Estratégicos ) »
Direccién

Gestidon de condiciones
favorables

OE1: Mejorar
eficiencia de la gestién por

la eficacia y

procesos para el logro de los
IESPP Juan
Enrique Pestalozzi.

propdsitos  del

Gestidon del cambio

Acciones Estratégicas Priorizadas
AE1: Fortalecimiento de competencias
pedagdgicas de los  docentes

formadores y estudiantes FID para la

PAT
Actividades Operativas

AO1: Ejecucion de capacitaciones
de fortalecimiento de competencias

pedagoégicas de los docentes

Educativo Institucional con la

participacion de los  docentes,
estudiantes y administrativos del
instituto, para brindar un servicio

educativo de calidad.

mejora de calidad de servicio | formadores y estudiantes FID.
educativo.
AE2: Implementacion del Proyecto | AO2: Actualizacién del Proyecto

Educativo Institucional con la

participacién de los docentes,
estudiantes y administrativos del

instituto.

AE3: Sensibilizacién para la apertura al
cambio y el uso de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién en la

AO3: Ejecucion de talleres de
sensibilizacién para la apertura al
cambio y el uso de las tecnologias




Tipo de

Proceso

practica pedagdgica de los docentes
formadores.

de la informacién y la comunicacion
en la practica pedagégica de los
docentes formadores.

Gestion de la
Calidad

Macroproceso

Planificacion

Monitoreo y evaluacién

Retroalimentacion

Proceso

OE2: Desarrollar estrategias de
seguimiento, monitoreo,
evaluacion y retroalimentacion
de manera permanente a los
actores educativos del IESPP

Juan Enrique Pestalozzi.

Objetivos Estratégicos

AE4: Implementacién de un sistema
para el monitoreo y evaluacion de los
docentes formadores del instituto, que
asegure servicios educativos de
calidad en actores de la comunidad

educativa.

AO4: Elaboracion de planes para el
monitoreo y evaluacion de los
docentes formadores del instituto.

AED5: Ejecucién del plan de monitoreo y
evaluaciéon de la practica pedagégica
de los docentes formadores del
instituto, para lograr resultados de

acciones formativas.

AO5: Monitoreo y evaluacion de la
practica pedagoégica de los docentes
formadores del instituto.

AESB: Elaboracién de planes de mejora
para la préactica pedagogica de los
docentes formadores del instituto, que
permita la mejora orientados al

fortalecimiento institucional.

Acciones Estratégicas

AO6: Elaboracion de planes de
mejora para la practica pedagégica
de los docentes formadores del
instituto.

Actividades Operativas

Misionales

Gestién de la
Formacion

Inicial Docente

Admisién

OE3: Desarrollar los procesos de
admision que permitan la
seleccion de estudiantes que
cumplan con los requisitos y
perfil académico establecido por
el IESPP

Pestalozzi.

Juan  Enrique

AE7: Implementacion de estrategias de
atraccion de postulantes con el perfil
requerido a los procesos de admisién
del IESPP.

AOQ7: Ejecucién de procesos de
admision 2025.




Formacion académica

Practica preprofesional

Participacidn institucional

Desarrollo personal

Investigacion e innovacion
en FID

OE4: Fortalecer el aprendizaje
critico reflexivo, a través de la
investigacion e innovacion en los
estudiantes de Formacién Inicial
Docente del IESPP Juan Enrique
Pestalozzi.

AES8: Implementacién de estrategias de

aprendizaje critico reflexivo  por

programas de estudios.

AO8: Aplicacion de estrategias de
aprendizaje critico reflexivo por

programas de estudios.

AE9:
personales e

Elaboracion de convenios
interinstitucionales
pertinentes para la practica
preprofesional  por

estudios con las

programa de
instituciones
educativas de EB.

AQ9:
personales e

Firma de  convenios
interinstitucionales
pertinentes para la  préactica
preprofesional por

estudios con las

programa de
instituciones
educativas de EB.

AE10:
institucionales y procedimientos para la

Elaboracion de  normas

eleccibn de la  representacion

estudiantil en el Consejo Asesor.

AO10: Eleccion de la representacion
estudiantil en el Consejo Asesor de
acuerdo a las normas

institucionales.

AE11:
estudiantes de

Atencion especial a los
pueblos
indigenas/originarios y con habilidades
diferentes para la permanencia y

culminacién del programa de estudios.

AO11: Identificacién de estudiantes
provenientes de pueblos
indigenas/originarios y con

habilidades diferentes.

AE12: Elaboracién de una revista

académica institucional por los
estudiantes de los programas de

estudios.

AO12:
académica

Edicion de una revista
institucional por los
estudiantes de los programas de

estudios.

Seguimiento de egresados

OES: Establecer estrategias de
seguimiento e insercion laboral

AE13: Registro de mas del 90% de los

egresados de los programas de

AO13:
cuestionario para el

Elaboracion de un
registro de

de los egresados del IESPP | estudios. egresados de los programas de
Juan Enrique Pestalozzi. estudios.
Gestién del Fortalecimiento de OES®6: Fortalecer las | AE14: Implementacion de mecanismos | AO14: Entrega de resolucién de
Desarrollo competencias competencias profesionales y de | de estimulos y reconocimientos de los | felicitacién y/o reconocimiento por
Profesional investigacion e innovacién para | logros alcanzados por los docentes | desempefio destacado por los

la mejora de la practica

formadores de la institucién, que




Investigacion e innovacion
en el desarrollo profesional

pedagégica de los docentes
formadores del IESPP Juan
Enrique Pestalozzi.

desarrollen investigacion e innovacion
para la mejora de la préactica
pedagdgica de los docentes

docentes formadores de la
institucion.

AE15: Desarrollo de espacios de
intercambio y  discusion  sobre
investigaciones e innovaciones de los
docentes formadores.

AO15: Ejecucion de intercambio y
discusidn de investigaciones e
innovaciones realizados por los
docentes formadores.

Promocidn del Bienestar y
Empleabilidad

OE7: Brindar soporte
socioemocional,
acompafamiento personal vy
académico a los miembros de la
comunidad educativa del IESPP
Juan Enrique Pestalozzi.

AE16: Implementacion de talleres
socioemocional y psicopedagégica
para la comunidad educativa y creacion
de un enlace para publicar la bolsa de
trabajo de las diversas instituciones
para la insercién laboral de los
egresados del instituto.

AO16: Ejecucién de los talleres
socioemocional y psicopedagdgica
para la comunidad educativa vy
creacion de un enlace para publicar
la bolsa de trabajo de las diversas
instituciones para la insercién
laboral de los egresados del
instituto.

Gestién de la Gestion de programas de
Formacion formacién continua

Continua

Investigacion e innovacion
en la formacidn continua

Tipo de
Macroproceso Proceso
Proceso

OES8: Desarrollar programas de
formacién continua a través de la
investigacion e innovacién para
mejorar la practica pedagdgica
de los docentes en servicio.

Objetivos Estratégicos

AE17: Implementacion de
procedimientos de seleccién de
docentes  formadores para los
programas de formaciéon continua,
actualizaciéon y cursos de posgrado
para los docentes en servicio.

AO17: Seleccion de docentes
formadores para los programas de
formacién continua, actualizacién y
cursos de posgrado para los
docentes en servicio.

AE18: Promueve el fortalecimiento de
capacidades investigativas, espacios
de intercambio, discusién y difusién de
las investigaciones realizadas por los
docentes en servicio.

Acciones Estratégicas

AO18: Ejecucién del fortalecimiento
de capacidades investigativas,
espacios de intercambio, discusion y
difusion de las investigaciones
realizadas por los docentes en
servicio.

Actividades Operativas




Soporte

Gestion de
Procesos de
Soporte

Gestion de recursos
econdémicos y financieros

Gestion logistica y
abastecimiento

Gestion de personas

Gestion de recursos
tecnoldgicos

Atencion al usuario

Asesoria legal

OE9: Implementar un sistema
informatico de gestion de calidad
para administrar los recursos
econémicos, financieros,
logisticos, abastecimiento y
tecnolégicos para la atencién
eficiente y eficaz a los usuarios
del IESPP Juan

Pestalozzi.

Enrique

AE19: Elaboracion adecuada de la
estimacion de necesidades
presupuestales y gasto financiero del

instituto.

AO19: Elaboracion del cuadro de
necesidades presupuestales y gasto
financiero del instituto.

AE20: Contratacién

servicios de manera oportuna para la

de bienes vy

implementacién y ejecuciéon de los

AO20: Implementacion y ejecucion
de los planes de trabajo de las
diferentes unidades y areas del

planes de trabajo de las diferentes | instituto.
unidades y areas de la institucion.
AE21: Gestidon de recursos humanos | AO21: Implementacién de un

de la institucion orientados al
desempefio eficiente y eficaz del
personal docente y administrativo del

IESPP.

sistema de gestién de recursos de la
institucién orientados al desempefio
eficiente y eficaz del personal

docente y administrativo del IESPP.

AE22: Implementacién de un sistema
de informacion y comunicacién, y una
base de datos para la atencion eficaz y
eficiente a los usuarios.

AQ22: Elaboracién de un sistema de
informacién y comunicacion, y una
base de datos para la atencion
eficaz y eficiente a los usuarios.

AE23: Implementacién de un libro de
reclamaciones en la institucion, para
mejorar la atencion eficiente y eficaz al
usuario.

AO23: Utilizacién de un libro de
reclamaciones en el instituto.

AE24: Contratacion de un asesor legal
especializado en el campo educativo,
de ser el caso.

AD24:
especializado en el

Asesoramiento legal
campo
educativo.




Iv. Formulacién de indicadores y metas fisica

Tabla 4

Formulacion de indicadores y metas fisica

Tipo de
Proceso

Estratégicos

Macroproceso

Gestion de la

Direccion

Proceso

Gestion de
necesidades
formativas

Gestion de
condiciones

favorables

Gestion del cambio

Objetivos
Estratégicos
Priorizados

OET1:
eficacia y eficiencia de

Mejorar la

la gestién por procesos
para el logro de los
propdsitos del IESPP
Juan Enrique

Pestalozzi.

Acciones Estratégicas
Priorizadas

AE1:
competencias pedagogicas

Fortalecimiento de

de los docentes formadores
y estudiantes FID para la
mejora de calidad de

servicio educativo.

Actividades Operativas

AO1: Ejecucién de

capacitaciones de
fortalecimiento de
competencias

pedagbgicas de los
docentes formadores vy

estudiantes FID.

PAT

Meta
fisica

Indicadores

Namero de jornadas
de capacitacién sobre
fortalecimiento de
competencias 3
pedagégicas de los
docentes formadores
y estudiantes FID.

AE2: Implementacion del
Proyecto Educativo
Institucional con la

participacion de los
docentes, estudiantes y
administrativos del instituto,
para brindar un servicio

educativo de calidad.

AOZ2:
Proyecto

Actualizacion  del
Educativo
Institucional con la
participacion de los

docentes, estudiantes vy
administrativos del
instituto.

Numero de talleres
sobre la
implementacién  del
Proyecto  Educativo
Institucional

elaborado por las
unidades y areas de la

institucion.

AE3: Sensibilizacion para la
apertura al cambio y el uso
de las tecnologias de la
informacion y la
comunicacion en la practica

AQ3: Ejecucion de talleres
de sensibilizacién para la
apertura al cambio y el uso
de las tecnologias de la
informacién y la

Numero de jornadas
de sensibilizacién
para la apertura al 1
cambio y el uso de

tecnologias de la




Tipo de
Proceso

pedagdgica de los docentes

comunicacion en la

informacién y la

formadores. practica pedagégica de los | comunicacion.
docentes formadores.

Planificacion OE2: Desarrollar | AE4: Implementacién de un | AO4:  Elaboracion de | Porcentaje de
estrategias de | sistema para el monitoreo y | planes para el monitoreo y | implementacién de un
seguimiento, evaluacion de los docentes | evaluaciéon de los | sistema para el
monitoreo, evaluacidon | formadores del instituto, | docentes formadores del | monitoreo y 50%

{e]
y retroalimentaciéon de | que  asegure  servicios | instituto. evaluacion de los
manera permanente a | educativos de calidad en docentes formadores
los actores educativos | actores de la comunidad del instituto.
del IESPP  Juan | educativa.
Monitoreo y Enrique Pestalozzi. AE5: Ejecucion del plan de Numero de planes
evaluacion monitoreo y evaluacion de ) ejecutados de
. . AQS: Monitoreo y .
B la practica pedagogica de » o monitoreo y
Gestion de la evaluacion de la practica .
) los docentes formadores o evaluacion de la
Calidad o pedagdgica de los o o 4
del instituto, para lograr practica pedagégica
) docentes formadores del
resultados de acciones | de los docentes
] instituto.
formativas. formadores del
instituto.

Retroalimentacion AES: Elaboracion de planes | AO6:  Elaboracién  de | Numero de planes de

de mejora para la practica | planes de mejora para la | mejora  elaborados
pedagdgica de los docentes | practica pedagégicadelos | para la  practica
formadores del instituto, | docentes formadores del | pedagdgica de los 4
que permita la mejora | instituto. docentes formadores
orientados al del instituto.

Macroproceso

Proceso

Objetivos
Estratégicos

fortalecimiento institucional.

Acciones Estratégicas

Actividades Operativas

Indicadores




Misionales

Gestién de la
Formacion
Inicial Docente

Admisién OE3: Desarrollar los | AE7: Implementacion de | AO7: Ejecucion de | Nimero de
procesos de admisién | estrategias de atraccion de | procesos de admisién | estrategias aplicadas
que permitan la | postulantes con el perfil | 2025. para la. atraccién de
seleccion de | requerido a los procesos de postulantes con el
estudiantes que | admisién del IESPP. perfil requerido a los »
cumplan con los procesos de admisién
requisitos y  perfil del IESPP.
académico establecido
por el IESPP Juan
Enrique Pestalozzi.
Formacién OE4: Fortalecer el | AE8: Implementacién de | AO8: Aplicacion de | Numero de
académica aprendizaje critico | estrategias de aprendizaje | estrategias de aprendizaje | estrategias
reflexivo, a través de la | critico reflexivo por | critico reflexivo por | implementadas para
investigacién e | programas de estudios. programas de estudios. el aprendizaje critico 2
innovacion en los reflexivo por
estudiantes de programas de
Formacion Inicial estudios.
Practica Docente del IESPP | AEQ: Elaboracion de | AO9: Firma de convenios | Porcentaje de
preprofesional Juan Enrique | convenios personales e | personales e | convenios
Pestalozzi. interinstitucionales interinstitucionales interinstitucionales
pertinentes para la practica | pertinentes para la | suscritos para la
preprofesional por | practica preprofesional por | practica 100%
programa de estudios con | programa de estudios con | preprofesional por
las instituciones educativas | las instituciones | programa de estudios
de EB. educativas de EB. con las instituciones
de EB.
Participacion AE10: Elaboracién de | AO10: Eleccién de la | Porcentaje de
institucional normas institucionales y | representacién estudiantil | participacion de 80%

procedimientos para la
eleccién de la

en el Consejo Asesor de

estudiantes en la
eleccién del




Desarrollo personal

representacion  estudiantil

en el Consejo Asesor.

acuerdo a las normas

institucionales.

representante
estudiantli  en el
Consejo Asesor

AE11: Atencion especial a
los estudiantes de pueblos

AO11:
estudiantes provenientes

Identificacion de

Porcentaje de
atencién a estudiantes

indigenas/originarios y con | de pueblos | de pueblos
habilidades diferentes para | indigenas/originarios y con | indigenas/originarios 100%
la permanencia y | habilidades diferentes. y con habilidades
culminacién del programa diferentes  en la
de estudios. institucion educativa.
Investigacion e AE12: Elaboracion de una | AO12: Edicién de una | Cantidad revistas
innovacion en FID revista académica | revista académica | académicas
institucional por los | institucional por los | institucionales 2
estudiantes de los | estudiantes de los | publicadas.
programas de estudios. programas de estudios.
Seguimiento de OES5: Establecer | AE13: Registro de mas del | AO13: Elaboracion de un | Porcentaje de
egresados estrategias de | 90% de los egresados de | cuestionario  para el | egresados registrados
seguimiento e | los programas de estudios. | registro de egresados de | en la base de datos
insercién laboral de los los programas de estudios. | del instituto. 70%
egresados del IESPP
Juan Enrique
Pestalozzi.
Gestion del Fortalecimiento de OE6: Fortalecer las | AE14: Implementacién de | AO14: Entrega de | Ndmero de
Desarrollo competencias competencias mecanismos de estimulos y | resolucién de felicitacién | capacitaciones sobre
Profesional profesionales y de | reconocimientos de los | y/o reconocimiento por | fortalecimiento de
investigacién e | logros alcanzados por los | desempefio destacado por | competencias 2
innovacién para la | docentes formadores de la | los docentes formadores | profesionales e

mejora de la préactica
pedagoégica de los

institucion, que desarrollen
investigaciéon e innovacién

de la institucion.

investigativas para la
mejora de la practica




docentes formadores | parala mejora de la practica de los docentes
del IESPP Juan | pedagdgica de los docentes formadores
Investigacion e Enrigue Pestalozzi. AE15: Desarrollo de | AO15:  Ejecucion  de | Namero de
innovacion en el espacios de intercambio y | intercambio y discusién de | investigaciones e
desarrollo profesional discusién sobre | investigaciones e | innovaciones
investigaciones e | innovaciones realizados | educativas producidas
innovaciones de los | por los docentes | por docentes
docentes formadores. formadores. formadores
Promaocién del | OE7. Brindar soporte | AE16: Implementacién de | AO16: Ejecucion de los | Nimero de talleres
Bienestar y | socioemocional, talleres socioemocional y | talleres socioemocional y | socioemocionales,
Empleabilidad acompanamiento psicopedagdgica para la | psicopedagdgica para la | psicopedagdgicas
personal y académico | comunidad educativa vy | comunidad educativa y | para la comunidad
a los miembros de la | creacién de un enlace para | creacionde unenlace para | educativa.
comunidad educativa | publicar la bolsa de trabajo | publicar la bolsa de trabajo
del IESPP Juan | de las diversas instituciones | de las diversas
Enrigue Pestalozzi. para la insercién laboral de | instituciones para la
los egresados del instituto. | insercién laboral de los
egresados del instituto.
Gestion de la Gestion de OES8: Desarrollar | AE17: Implementacién de | AO17:  Seleccion  de | Numero de
Formacion programas de programas de | procedimientos de | docentes formadores para | diagnosticos sobre las
Continua formacién continua formacion continua a | seleccion de docentes | los programas de | necesidades y
través de la | formadores para los | formacion continua, | demandas de
investigacion e | programas de formacién | actualizacién y cursos de | desarrollo profesional
innovacién para | continua, actualizacion y | posgrado para los | de los docentes en
mejorar la practica | cursos de posgrado para | docentes en servicio. servicio para posterior

Investigacion e
innovacion en la
formacién continua

pedagdgica de los
docentes en servicio.

los docentes en servicio.

seleccién de docentes

formadores
AE18: Promueve el | AO18: Ejecucidon del | Nimero de talleres
fortalecimiento de | fortalecimiento de | sobre fortalecimiento
capacidades investigativas, | capacidades de capacidades




Tipo de
Proceso

Soporte

Macroproceso

Gestién de
Procesos de
Soporte

Proceso

Gestion de recursos
econdémicos y
financieros

Gestion logistica y
abastecimiento

Gestion de personas

Objetivos

Estratégicos

OE9: Implementar un
sistema informatico de
gestion de calidad para
administrar los
recursos econdémicos,
financieros, logisticos,
abastecimiento y
tecnoldgicos para la
atenciéon eficiente vy
eficaz a los usuarios
del IESPP
Enrique Pestalozzi.

Juan

espacios de intercambio,
discusién y difusiéon de las
investigaciones realizadas
por los docentes en

servicio.

Acciones Estratégicas

investigativas, espacios de
intercambio, discusién vy
difusion de las
investigaciones realizadas
por los docentes en

servicio.

Actividades Operativas

investigativas para

docentes en servicio.

Indicadores

AE19: Elaboracién | AO19: Elaboracién del | Nimero de reportes

adecuada de la estimacion | cuadro de necesidades | presupuestales

de necesidades | presupuestales y gasto | ejecutados para

presupuestales y gasto | financiero del instituto. Atender las 2

financiero del instituto. necesidades y gastos
financieros del
instituto.

AE20: Contratacion de | AO20: Implementacién y | Porcentaje de

bienes y servicios de | ejecucion de los planes de | crecimiento de la

manera oportuna para la | trabajo de las diferentes | gestién logistica y de

implementacion y ejecucién | unidades y é&reas del | abastecimiento,

de los planes de trabajo de | instituto. eficiente y eficaz que

las diferentes unidades vy administre y 85%

areas de la institucién. proporcione los
recursos materiales,
bienes y servicios en
condiciones de
seguridad.

AE21: Gestion de recursos | AO21: Implementacion de | Porcentaje de

humanos de la institucién | un sistema de gestién de | crecimiento de Ia 85%

orientados al desempefio

eficiente y eficaz del

recursos de la institucién
orientados al desempefio

gestiébn de recursos
humanos de la




Gestion de recursos
tecnoldgicos

personal docente y
administrativo del IESPP.

eficiente y eficaz del
personal docente y
administrativo del IESPP.

institucion orientados
al desempefio
eficiente y eficaz del
personal docente vy
administrativo.

AE22: Implementacién de
un sistema de informacién y

AO22: Implementacion de
un sistema de informacién

Porcentaje de
implementacion  del

Atencién al usuario

Asesoria legal

comunicacién, y una base | y comunicaciéon, y una | sistema de
de datos para la atencién | base de datos para la | informacién y 85%
eficaz y eficiente a los | atencion eficaz y eficiente | comunicacién y de la
usuarios. a los usuarios. base de datos para la
atencién eficiente vy
eficaz a los usuarios.
AE23: Implementacién de | AO23: Utilizacién de un | Porcentaje de
un libro de reclamaciones | libro de reclamaciones en | usuarios satisfechos
en la institucién, para | el instituto. de la atencidn recibida 85%
mejorar la atencion eficiente por parte del IESPP
y eficaz al usuario.
AE24: Contratacion de un | AO24: Asesoramiento | Nimero de casos
asesor legal especializado | legal especializado en el | atendidos por 5

en el campo educativo, de
ser el caso.

campo educativo.

asesoria legal del
IESPP.




V. Tareas asociadas a cada actividad operativa

Tabla 5

Tareas asociadas a cada actividad operativa

Tipo de
Proceso

Estratégicos

Macroproceso

Gestion de la
Direccién

Proceso

Gestion de
necesidades
formativas

Gestién de
condiciones
favorables

Objetivos
Estratégicos
Priorizados
OE1: Mejorar la
eficacia y eficiencia
de la gestion por
procesos para el
logro de los
propdsitos del
IESPP Juan
Enrique Pestalozzi.

Acciones
Estratégicas
Priorizadas
AE1: Fortalecimiento
de competencias

pedagogicas de los
docentes formadores y
estudiantes FID para la
mejora de calidad de
servicio educativo.

Actividades
Operativas

AO1: Ejecucion
capacitaciones
fortalecimiento
competencias
pedagogicas de

de
de
de

los

docentes formadores y

estudiantes FID.

PAT

Indicadores

Namero de jornadas
de capacitacion sobre
fortalecimiento de
competencias
pedagogicas de los
docentes formadores
y estudiantes FID.

Meta
fisica

Tareas

Diagnostico de
necesidades de
capacitacién de los
docentes.

Diseno de
contenido Y
estrategia de la
capacitacion.
Seleccionar
expositores
idéneos para las
capacitaciones.
Elaborar de
manera  conjunta
con el
facilitador/expositor
los disefios
metodolégicos de
la capacitacion.
Convocar a las
capacitaciones con
anticipacion.
Implementar  las
capacitaciones de

acuerdo al
cronograma.
Realizar un

balance sobre el
desarrollo de la

capacitacion.
AE2: Implementacién | AO2: Actualizacién del | Namero de falleres Conformar la
del Proyecto Educativo | Proyecto Educativo | sobre la comisién de
Institucional con la | Institucional con la | implementacion  del 1 revision del PEI.
participacion de los | participacion de los | Proyecto Educativo
docentes, estudiantes y | docentes, estudiantes | Institucional




Gestion del cambio

administrativos del
instituto, para brindar
un servicio educativo
de calidad.

y administrativos del
instituto.

elaborado

por

las

unidades y areas de la

institucion.

Revisar el Proyecto

Educativo
Institucional.
Modificar el
Proyecto Educativo
Institucional.
Aprobar el
Proyecto Educativo
Institucional.
Socializar el
Proyecto Educativo
Institucional.
Publicar en la
pagina web el
Proyecto Educativo
Institucional.

AE3:  Sensibilizacion
para la apertura al
cambio y el uso de las
tecnologias de la

AO3: Ejecucion de
talleres de
sensibilizacién para la
apertura al cambio y el

Nimero de jornadas
de sensibilizacién
para la apertura al
cambio y el uso de

Diagnostico de
necesidades de
talleres de los
docentes.

informacion y la | uso de las tecnologias | tecnologias de Ila Disefio de
comunicacién en la | de la informacién y la | informaciéon y la contenido y
practica pedagoégica de | comunicacién en la | comunicacion. estrategia de los
los docentes | practica pedagdgica de talleres.
formadores. los docentes Seleccionar
formadores. expositores
idéneos para los
talleres.
Elaborar de
manera  conjunta
1 con el
facilitador/expositor
los disefios
metodolégicos de
los talleres.
Convocar a los
talleres con
anticipacion.
Implementar  los
talleres de acuerdo
al cronograma.
Realizar un
balance sobre el
desarrollo de los
talleres.
Gestion de Ia Planificacion OE2:  Desarrollar | AE4: I_rnplementaci()n AO4: Elaboracion de Porcentaje = de E_Iaborar_ el
estrategias de | de un sistema para el | planes para el | implementacion de un | 50% diagnostico.

Calidad

seguimiento,

monitoreo y evaluacién

monitoreo y evaluacion

sistema

para

el




Tipo de

Macroproceso

Monitoreo y
evaluacion

Retroalimentacion

Proceso

monitoreo,
evaluacion y
retroalimentacion
de manera
permanente a los
actores educativos
del IESPP Juan
Enrique Pestalozzi.

Objetivos

de los docentes
formadores del
instituto, que asegure
servicios educativos de
calidad en actores de la
comunidad educativa.

de los docentes
formadores del
instituto.

monitoreo y
evaluacion de los
docentes formadores
del instituto.

Elaborar un plan de
monitoreo y
evaluacion.
Aprobar el plan con
RD.

Ejecutar el plan de

monitoreo y
evaluacion.
AE5: Ejecucién del plan | AO5:  Monitoreo  y | NOmero de planes Elaborar el
de monitoreo y | evaluacion de la | ejecutados de cronograma de
evaluacion  de  la | practica pedagdgica de | monitoreo y monitoreo.
practica pedagogica de | los docentes | evaluacion de la Ejecutar el
los docentes | formadores del | practica pedagdgica monitoreo y
formadores del | instituto. de los docentes evaluacion de la
instituto, para lograr formadores del practica
resultados de acciones instituto. pedagégica.
formativas. Informe del
monitoreo y
evaluacion de la
practica
pedagégica.

Elaboracién de
plan de mejora de

Proceso

Misionales

Gestion de la
Formacion
Inicial Docente

Admision

Estratégicos
OES3: Desarrollar
los procesos de

admision que
permitan la
seleccion de

estudiantes que
cumplan con los
requisitos y perfil
académico

la practica
pedagégica.
AE6: Elaboracion de | AO6: Elaboracién de | Nimero de planes de Elaborar
planes de mejora para | planes de mejora para | mejora  elaborados propuestas de plan
la practica pedagogica | la practica pedagogica | para la practica de mejora.
de los docentes | de los docentes | pedagodgica de los Presentar a |la
formadores del | formadores del | docentes formadores comunidad
instituto, que permita la | instituto. del instituto. educativa.
mejora orientados al Aprobar la
fortalecimiento propuesta de
institucional. retroalimentacian.
Informe final.
Evaluacién del
informe final.
Acciones Actividades Indicadores Tareas
Estratégicas Operativas
AE7: Implementacién | AO7: Ejecucién de | Nimero de Conformar la
de estrategias de | procesos de admisién | estrategias aplicadas comision de
atraccion de | 2025. para la. atraccion de admision.
postulantes con el perfil postulantes con el Elaborar el plan de
requerido a los perfil requerido a los examen de
procesos de admision procesos de admision admision.

del IESPP.

del IESPP.

Disenar estrategias
de atraccion de
postulantes.




establecido por el

Evaluar el plan de

IESPP Juan examen de
Enrique Pestalozzi. admision.
Elaborar y aplicar
la prueba.
Publicar los
resultados.
Evaluacién e
informe.
Formacion OE4: Fortalecer el | AE8: Implementacion | AO8: Aplicacion de | Nimero de Elaborar el
académica aprendizaje critico | de  estrategias de | estrategias de | estrategias Programa de
reflexivo, a través | aprendizaje critico | aprendizaje critico | implementadas para estudios
de la investigacion | reflexivo por programas | reflexivo por | el aprendizaje critico Presentar el
e innovacién en los | de estudios. programas de estudios. | reflexivo por Programa de
estudiantes de programas de estudios con
Formacion Inicial estudios. enfoque
Docente del IESPP pedagégico y
Juan Enrique productivo a los
Pestalozzi. estudiantes
(ensefianza-
2 aprendizaje).
Aprobar el
Programa de
estudios con
enfoque
pedagégico y
productivo a los
estudiantes
(ensefianza-
aprendizaje).
Difusién del
Programa de
estudios.
Préactica AE9: Elaboracion de | AO9: Firma de | Porcentaje de Diagnosticar  las
preprofesional convenios personales e | convenios personales | convenios necesidades de
interinstitucionales e interinstitucionales | interinstitucionales practicas en las
pertinentes para la | pertinentes para la | suscritos para la IIEE basicas.
practica preprofesional | practica preprofesional | practica Elaborar convenios
por programa de | por programa de | preprofesional por 100% interinstitucionales.

estudios con las
instituciones educativas
de EB.

estudios con las
instituciones
educativas de EB.

programa de estudios
con las instituciones
de EB.

Elaborar convenios
personales.
Asistencia de los
estudiantes a sus
practicas
preprofesionales.




Monitoreo de
practicas
preprofesionales.
Informe final de las
practicas
preprofesionales.

Participacién
institucional

AE10: Elaboracion de
normas institucionales
y procedimientos para
la eleccion de la
representacion

estudiantil en el
Consejo Asesor.

AO10: Eleccién de la
representacion
estudiantil en el
Consejo Asesor de
acuerdo a las normas
institucionales.

Porcentaje de
participacion de
estudiantes en la
eleccién del
representante

estudianti en el
Consejo Asesor

Elaborar el plan
para la eleccion del
representante
estudiantil.
Conformar el
comité de eleccion.
Debate de los
postulantes  para

Desarrollo personal

pertenecer al
Consejo Asesor.
Elecciones
80% generales para
elegir al
representante
estudiantii en el
Consejo Asesor.
Publicar los
resultados de las
elecciones.
Reconocimiento a
través de una
Resolucién
Directoral.
AE11: Atencién | AO11: Identificacion de | Porcentaje de Presentar
especial a los | estudiantes atencion a estudiantes estrategias de
estudiantes de pueblos | provenientes de | de pueblos acompanamiento a
indigenas/originarios y | pueblos indigenas/originarios estudiantes
con habilidades | indigenas/originarios y | y con habilidades provenientes  de
diferentes para la | con habilidades | diferentes en la pueblos indigenas /
permanencia y | diferentes. institucion educativa. originarios.
culminacién del Implementar
programa de estudios. 100% estrategias de

acompafiamiento a
los estudiantes de
pueblos indigenas /
originarios.
Elaborar
instrumentos  de
atencion de tutoria.
Informe
evaluacién final.




Investigacion e AE12: Elaboracion de | AO12: Ediciéon de una | Cantidad revistas Elegir un tema para
innovacion en FID una revista académica | revista académica | académicas la revista
institucional por los | institucional por los | institucionales académica.
estudiantes de los | estudiantes de los | publicadas. Conformar el
programas de estudios. | programas de estudios. equipo de trabajo
para la elaboracion
5 de la revista
académica.
Editar de la revista
académica.
Disefiar la revista
académica.
Publicar la revista
académica.
Seguimiento de OES5:  Establecer | AE13: Registro de mas | AO13: Elaboracién de | Porcentaje de Revisar la
egresados estrategias de | del 90% de los | un cuestionario para el | egresados registrados bibliografia.
seguimiento e | egresados de los | registro de egresados | en la base de datos Elaborar el
insercion laboral de | programas de estudios. | de los programas de | del instituto. cuestionario en
los egresados del estudios. Microsoft Forms.
IESPP Juan Aplicar del
Enrique Pestalozzi. instrumento de
recojo de
70% informacién a
través de las redes
sociales.
Analizar y
organizar la
informacioén
recopilada.
Comunicacién de
datos obtenidos.
Gestion del Fortalecimiento de QES: Fortalecer las | AE14: Implementacion | AO14: Entrega de | Nimero de Elaborar el plan de
Desarrollo competencias competencias de mecanismos de | resolucién de | capacitaciones sobre monitoreo y
Profesional profesionales y de | estimulos felicitacion y/o | fortalecimiento de evaluacion del
investigacion e | reconocimientos de los | reconocimiento por | competencias desempefio
innovacion para la | logros alcanzados por | desempefio destacado | profesionales e docente.
mejora de la | los docentes | por los  docentes | investigativas para la Desarrollar el
préctica formadores de la | formadores de la | mejora de la practica monitoreo y
pedagogica de los | institucion, que | institucion. de los docentes 5 evaluacion al
docentes desarrollen formadores desemperio
formadores del | investigacion e docente.
IESPP Juan | innovaciéon para la Analizar los
Enrique Pestalozzi. | mejora de la practica resultados.
pedagégica de los Identificar de
docentes docentes
formadores

destacados.




Investigacion e
innovacién en el
desarrollo
profesional

Informar del

monitoreo y
evaluacion del
desempeno
docente.

Elaborar las
Resoluciones
Directorales de
felicitacion y/o
reconocimiento.
Entregar las
Resoluciones

Directorales de
Felicitacion a los
docentes
destacados.

AE15: Desarrollo de
espacios de
intercambio y discusién
sobre investigaciones e
innovaciones de los
docentes formadores.

AO15: Ejecucidén de
intercambio y discusién
de investigaciones e
innovaciones

realizados por los
docentes formadores.

NUmero de
investigaciones e
innovaciones
educativas
producidas por

docentes formadores

Elaborar del plan
de intercambio y

discusién de
investigaciones e
innovaciones.

Invitar a los
docentes
formadores
internos y externos
para participar en
el intercambio y

discusion de
investigaciones e
innovaciones.

Desarrollar el

evento académico
de investigaciones
e innovaciones.

Promocién del
Bienestar y
Empleabilidad

OE7. Brindar
soporte
socioemocional,
acompafiamiento
personal y
académico a los
miembros de la

comunidad
educativa del
IESPP Juan

Enrique Pestalozzi.

AE16: Implementacién
de talleres
socioemocional y
psicopedagégica para
la comunidad educativa
y creacion de un enlace
para publicar la bolsa
de trabajo de las
diversas instituciones
para la insercion laboral
de los egresados del
instituto.

AO16: Ejecucién de los
talleres socioemocional
y psicopedagogica
para la comunidad
educativa y creacién de
un enlace para publicar
la bolsa de trabajo de
las diversas
instituciones para la
insercion laboral de los
egresados del instituto.

Nimero de talleres
socioemocionales,
psicopedagdgicas
para la comunidad
educativa.

Diagnoéstico de
necesidades de
talleres
socioemocionales
Y
psicopedagdgicas
para la comunidad
educativa.

Disefio de
contenido y
estrategia de los
talleres
socioemocionales




y
psicopedagdgicas.
Seleccionar
expositores
idéoneos para los
talleres

socioemocionales
Y
psicopedagdgicas.
Elaborar de
manera  conjunta
con el
facilitador/expositor
los disefios
metodolégicos de
los talleres
socioemocionales
y

psicopedagdgicas.
Convocar a los
talleres
socioemocionales
y
psicopedagdgicas
con anticipacién.
Implementar  los
talleres
socioemocionales
Y
psicopedagdgicas
de acuerdo al
cronograma.
Realizar un
balance sobre el
desarrollo de los
talleres
socioemocionales

Y
psicopedagdgicas.

Gestion de la
Formacion
Continua

Gestion de
programas de
formacién continua

OE8: Desarrollar
programas de
formacién continua
a través de la
investigacion e
innovacién para
mejorar la practica

AE17: Implementacién
de procedimientos de
seleccion de docentes
formadores para los
programas de
formacién continua,
actualizaciéon y cursos

AO17: Seleccion de
docentes formadores
para los programas de
formacion continua,
actualizacidén y cursos
de posgrado para los
docentes en servicio.

Namero de
diagnésticos sobre las
necesidades y
demandas de

desarrollo profesional
de los docentes en
servicio para posterior

Elaborar el plan de
formacion
continua.
Publicar las plazas
vacantes para
formacion
continua.




Investigacién e
innovacion en la
formacion continua

pedagogica de los
docentes en
servicio.

de posgrado para los
docentes en servicio.

seleccion de docentes
formadores

Postulantes

entregan sus
expedientes.
Evaluar los

expedientes de los
postulantes.

Publicar los
resultados de la
evaluacion de
expedientes.

Absolver los

reclamos de los
postulantes.
Evaluacion de
clase modelo.
Entrevista a los
postulantes.

Publicar los
resultados finales.
Adjudicar las

plazas vacantes.
Elaborar el informe
del proceso.

AE18: Promueve el
fortalecimiento de
capacidades
investigativas, espacios
de intercambio,
discusion y difusion de
las investigaciones
realizadas por los
docentes en servicio.

AO18: Ejecucién del

fortalecimiento de
capacidades
investigativas,
espacios de

intercambio, discusion
y difusion de las
investigaciones

realizadas por los
docentes en servicio.

Nimero de talleres
sobre fortalecimiento
de capacidades
investigativas ~ para
docentes en servicio.

Diagnéstico de
necesidades de
fortalecimiento de
capacidades
investigativas  de
los docentes.

Diseno de
contenido y
estrategia del
fortalecimiento de
capacidades
investigativas.
Seleccionar
expositores

idoneos para el
fortalecimiento de

capacidades
investigativas.
Elaborar de
manera  conjunta
con el
facilitador/expositor
los disefios

metodolégicos del
fortalecimiento de




Tipo de
Proceso
Soporte

Macroproceso

Gestion de
Procesos de
Soporte

Proceso

Gestién de
recursos
econoémicos y
financieros

Objetivos
Estratégicos

OE9: Implementar
un sistema
informatico de
gestion de calidad
para administrar los
recursos
econdmicos,
financieros,
logisticos,
abastecimiento vy
tecnolégicos para
la atencién eficiente
y eficaz a los
usuarios del IESPP
Juan Enrique
Pestalozzi.

Acciones
Estratégicas
AE19: Elaboracién

adecuada de la
estimacion de
necesidades

presupuestales y gasto
financiero del instituto.

Operativas
AO19: Elaboracion del
cuadro de necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

Indicadores

Nimero de reportes

presupuestales
ejecutados para
Atender las
necesidades y gastos
financieros del
instituto.

capacidades

investigativas.
Convocar al
fortalecimiento de
capacidades
investigativas con
anticipacion.

Implementar el
fortalecimiento de

capacidades
investigativas  de
acuerdo al
cronograma.
Realizar un
balance sobre el
desarrollo del
fortalecimiento de
capacidades

investigativas.
Tareas

Solicitar los
requerimientos de
las unidades y
areas.

Elaborar el cuadro
de necesidades
presupuestales de
las unidades y
areas.

Consolidar el
cuadro de
necesidades

presupuestales de
las unidades vy
areas en el Plan
Operativo
Institucional.
Ejecucién
presupuestaria
seglun cuadro de
necesidades.
Informe de
ejecucion
presupuestal.
Evaluar la
ejecucion




presupuestal
institucional.

Gestion logistica y
abastecimiento

AEZ20: Contratacion de
bienes y servicios de
manera oportuna para
la implementacién y
ejecucion de los planes
de trabajo de las
diferentes unidades y
areas de la institucion.

AO20: Implementacién
y ejecucion de los
planes de trabajo de las
diferentes unidades y
areas del instituto.

Porcentaje de
crecimiento de la
gestion logistica y de

abastecimiento,

eficiente y eficaz que
administre y
proporcione los

recursos materiales,
bienes y servicios en

85%

Diagnostico de
necesidades de las
diferentes
unidades y areas.
Elaborar plan de
trabajo por cada
unidad y area.
Aprobar el plan de
trabajo de cada
unidad y area.
Presentar los
requerimientos
para la ejecucién
de los planes de
trabajo de las
unidades y areas.
Ejecutar los planes
de trabajo de las
diferentes
unidades y areas.
Elaborar el informe
de la ejecucion de
los planes de
trabajo de las
unidades y areas.

Gestion de
personas

AE21: Gestion de
recursos humanos de la
institucion orientados al
desempefo eficiente y
eficaz del personal
docente y
administrativo del
IESPP.

AO21: Implementacién
de un sistema de
gestién de recursos de
la institucion orientados
al desempenio eficiente
y eficaz del personal
docente y
administrativo del
IESPP.

condiciones de
seguridad.
Porcentaje de

crecimiento de la
gestion de recursos
humanos de la
institucion orientados
al desempeno
eficiente y eficaz del
personal docente y
administrativo.

85%

Realizar un
diagnostico de la
situacién actual de
la gestion de
recursos.

Definir objetivos y
alcances del
sistema de gestion
de recursos.
Definir los
procesos clave de
gestién de personal
(contratacion,
desempeno,
renovacion).
Seleccionar 0
desarrollar una
plataforma digital
para la gestion de
recursos.




Integrar el sistema
con otras 4reas
institucionales
(académica,
administrativa,
financiera)
Realizar pruebas
piloto y ajustes en
el sistema antes de
la implementacion
total.

Recoger feedback
del personal vy
realizar mejoras en
el sistema.
Generar  reportes
periddicos sobre el
impacto del
sistema en la
eficiencia y eficacia
del personal.

Gestion de
recursos
tecnoldgicos

AE22: Implementacién
de un sistema de
informacion y
comunicacién, y una
base de datos para la
atencion  eficaz  y
eficiente a los usuarios.

AO22: Implementacién
de un sistema de
informacion y
comunicacion, y una
base de datos para la
atencién  eficaz y
eficiente a los usuarios.

Porcentaje de
implementacion  del
sistema de
informacion y

comunicacion y de la
base de datos para la
atencion eficiente y
eficaz a los usuarios.

85%

Diagnostico de
necesidades para

la atencion
eficiente a los
usuarios.

Disefar un sistema
de informacién vy
comunicacion.
Instalar el sistema
de informacién vy
comunicacion.

Realizar las
pruebas de
funcionamiento del
sistema de
informacion y
comunicacion.
Poner en
funcionamiento el
sistema de
informacion

comunicacién en la
atencion al usuario.
Informe sobre el
funcionamiento del
sistema de




informacién y
comunicacion.

Atencion al usuario

AE23: Implementacién
de un libro de
reclamaciones en la
institucion, para
mejorar la  atencién
eficiente y eficaz al
usuario.

AQ23: Utilizacion de un
libro de reclamaciones
en el instituto.

Porcentaje de
usuarios satisfechos
de la atencion recibida
por parte del IESPP

85%

Realizar el
requerimiento  de
un libro de
reclamaciones.
Adaquirir un libro de
reclamaciones.
Ubicar el libro de
reclamaciones en
la oficina de mesa
de partes.

Poner a disposicion
de los usuarios el
libro de
reclamaciones.
Realizar el reporte
mensual del uso
del libro de
reclamaciones.

Asesoria legal

AE24: Contratacion de
un asesor legal
especializado en el
campo educativo, de
ser el caso.

AO24: Asesoramiento
legal especializado en
el campo educativo.

Nimero de casos
atendidos por
asesoria legal del
IESPP.

Realizar el
requerimiento  de
un asesor legal.
Contratar un
asesor legal.
Resolver los casos
administrativos,
penales y otros de

la institucion.
Realizar un informe
mensual del

asesoramiento.




VL. Area o equipo responsable del cumplimiento de las actividades

Tabla 6

Area o equipo responsable del cumplimiento de las actividades

PAT

PEI

Acciones Actividades Indicadores Meta Tareas

Estratégicas Operativas fisica

Objetivos
Estratégicos

Tipo de Responsable

Macroproceso Proceso

Proceso

Estratégicos

Gestion de la
Direccion

Gestion de
necesidades
formativas

Gestion de
condiciones
favorables

Priorizados

OE1: Mejorar la

eficacia
eficiencia de la
gestion por

procesos para el
logro de los

propésitos del
IESPP Juan
Enrique
Pestalozzi.

Priorizadas
AE1: Fortalecimiento de
competencias
pedagogicas de los
docentes formadores y
estudiantes FID para la
mejora de calidad de
servicio educativo.

AO1: Ejecucion de
capacitaciones de
fortalecimiento de
competencias
pedagdgicas de los
docentes formadores y
estudiantes FID.

Numero de jornadas de
capacitacion sobre
fortalecimiento de
competencias
pedagogicas de los
docentes formadores y
estudiantes FID.

Diagnostico de
necesidades de
capacitacion de los
docentes.

Disefio de contenido y
estrategia  de la
capacitacion.

Seleccionar
expositores  idoneos
para las

capacitaciones.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor
los disenos
metodolégicos de la
capacitacion.
Convocar a las
capacitaciones  con

anticipacion.
Implementar las
capacitaciones de
acuerdo al
cronograma.

Realizar un balance
sobre el desarrollo de
la capacitacion.

Director
General

AE2: Implementacion
del Proyecto Educativo
Institucional con la
participacion de los
docentes, estudiantes y
administrativos del
instituto, para brindar
un servicio educativo de
calidad.

AQ2: Actualizacion del
Proyecto Educativo
Institucional con la
participacion de los
docentes, estudiantes y
administrativos del
instituto.

Numero de talleres

sobre la
implementacion del
Proyecto Educativo

Institucional elaborado
por las unidades vy
areas de la institucion.

Conformar la
comision de revision
del PEL

Revisar el Proyecto
Educativo
Institucional.
Modificar el Proyecto
Educativo
Institucional.
Aprobar el Proyecto
Educativo
Institucional.

Director
General




Gestion del cambio

Socializar el Proyecto
Educativo
Institucional.

Publicar en la pagina

web el Proyecto
Educativo
Institucional.
AE3:  Sensibilizacion | AO3: Ejecucién de | Nimero de jornadas de Diagnéstico de | Director
para la apertura al | talleres de | sensibilizacion para la necesidades de | General

cambio y el uso de las
tecnologias de Ila
informacion y la
comunicacion en la
practica pedagégica de
los docentes
formadores.

sensibilizacion para la
apertura al cambio y el
uso de las tecnologias
de la informacion y la
comunicacién en la
practica pedagogica de
los docentes
formadores.

apertura al cambio y el
uso de tecnologias de
la informacion y la
comunicacion.

talleres de los
docentes.

Diserio de contenido y
estrategia de los
talleres.

Seleccionar
expositores  idoneos
para los talleres.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor
los disefios
metodologicos de los
talleres.

Convocar a los

talleres con
anticipacion.
Implementar los
talleres de acuerdo al
cronograma.

Realizar un balance
sobre el desarrollo de
los talleres.

Gestion de la
Calidad

Planificacion

Monitoreo y
evaluacion

OE2: Desarrollar
estrategias de
seguimiento,
monitoreo,
evaluacion y
retroalimentacion
de manera
permanente a los
actores educativos
del IESPP Juan
Enrique
Pestalozzi.

AE4: Implementacién | AO4: Elaboracion de | Porcentaje de Elaborar el | Coordinador
de un sistema para el | planes para el | implementacién de un diagnéstico. de Calidad
monitoreo y evaluacién | monitoreo y evaluacion | sistema para el Elaborar un plan de
de los docentes | de los docentes | monitoreo y evaluacion monitoreo y
formadores del instituto, | formadores del instituto. | de los docentes 50% evaluacion.
gue asegure servicios formadores del instituto. Aprobar el plan con
educativos de calidad RD.
en actores de Ila Ejecutar el plan de
comunidad educativa. monitoreo y
evaluacion.
AES5: Ejecucion del plan | AO5:  Monitoreo y | Numero de planes Elaborar el | Coordinador
de monitoreo y | evaluacion de la | ejecutados de cronograma de | de Calidad
evaluacion de la | practica pedagogica de | monitoreo y evaluacion monitoreo.
practica pedagogica de | los docentes | de la practica Ejecutar el monitoreo
los docentes | formadoresdel instituto. | pedagégica de los y evaluacion de la
formadores del instituto, docentes  formadores 4 préactica pedagogica.
para lograr resultados del instituto. Informe del monitoreo

de acciones formativas.

y evaluacion de la
practica pedagdgica.
Elaboracion de plan
de mejora de Ia
préactica pedagoégica.




Tipo de

Macroproceso

Retroalimentacion

AEG6: Elaboracion de
planes de mejora para
la practica pedagodgica
de los docentes
formadores del instituto,
que permita la mejora
orientados al
fortalecimiento
institucional.

AQ6: Elaboracion de
planes de mejora para
la practica pedagdgica
de los docentes
formadores del instituto.

Numero de planes de
mejora elaborados para
la practica pedagdgica
de los docentes
formadores del instituto.

Elaborar propuestas
de plan de mejora.
Presentar a la

comunidad educativa.
Aprobar la propuesta
de retroalimentacion.
Informe final.
Evaluaciéon del
informe final.

Coordinador
de Calidad

Proceso

Misionales

Gestion de la
Formacion
Inicial Docente

PO Objet'ivos Accit?nes Actividades Indicadores EIGER Responsable
Estratégicos Estratégicas Operativas
Admision OE3: Desarrollar | AE7: Implementacion | AO7: Ejecucion de | Numero de estrategias Conformar la | Director
los procesos de | de esirategias de | procesos de admision | aplicadas para la. comision de admisién. | General y
admision que | afraccion de | 2025. atraccion de Elaborar el plan de | Jefe de
permitan la | postulantes con el perfil postulantes con el perfil examen de admisién. Unidad
seleccion de | requerido a los requerido a los Disefiar  estrategias | Académica
estudiantes que | procesos de admision procesos de admision de  atraccion  de
cumplan con los | del IESPP. del IESPP. 2 postulantes.
requisitos y perfil Evaluar el plan de
académico examen de admision.
establecido por el Elaborar y aplicar la
IESPP Juan prueba.
Enrique Publicar los
Pestalozzi. resultados.
Evaluacion e informe.
Formacion OE4: Fortalecer el | AE8: Implementacion | AO8: Aplicacion de | Numero de estrategias Elaborar el Programa | Jefe de
académica aprendizaje critico | de  estrategias de | esirategias de | implementadas para el de estudios Unidad
reflexivo, a través | aprendizaje critico | aprendizaje critico | aprendizaje critico Presentar el | Académicay
de la investigacion | reflexivo por programas | reflexivo por programas | reflexivo por programas Programa de estudios | Coordinadores
einnovacion en los | de estudios. de estudios. de estudios. con enfoque | de Area
esludiantes de pedagogico y | Académica
Formacion Inicial productive a los
Docente del estudiantes
IESPP Juan (ensenanza-
Enrique 2 aprendizaje).
Pestalozzi. Aprobar el Programa
de estudios con
enfoque pedagdgico y
productive a los
estudiantes
(ensenanza-
aprendizaje).
Difusion del Programa
de estudios.
Practica AES: Elaboracion de | AO9: Firma de | Porcentaje de Diagnosticar las | Jefe de
preprofesional convenios personales e | convenios personales e | convenios necesidades de | Unidad
interinstitucionales interinstitucionales interinstitucionales practicas en las IIEE | Académica vy
pertinentes para la | pertinentes para la | suscritos para la béasicas. la
practica preprofesional | practica preprofesional | practica preprofesional 100% Elaborar  convenios | Coordinadora

por  programa de
estudios con las
instituciones educativas
de EB.

por programa de
estudios con las
instituciones educativas
de EB.

por programa de
estudios con las
instituciones de EB.

interinstitucionales.
Elaborar
personales.
Asistencia de los
estudiantes a  sus

convenios

de Practica
Preprofesional
e

Investigacion




Participacion
institucional

préacticas
preprofesionales.
Monitoreo de
préacticas
preprofesionales.
Informe final de las
préacticas
preprofesionales.

Desarrollo personal

Investigacion e
innovacién en FID

AE10: Elaboracién de | AO10: Eleccién de la | Porcentaje de Elaborar el plan para | Jefe de la
normas institucionalesy | representacion participacion de la eleccion del | Unidad de
procedimientos para la | estudiantil en el | estudiantes en la representante Bienestar y
eleccion de la | Consejo Asesor de | eleccion del estudiantil. Empleabilidad.
representacion acuerdo a las normas | representante Conformar el comité
estudiantil en el | institucionales. estudiantil en el de eleccion.
Consejo Asesor. Consejo Asesor Debate de los

postulantes para

pertenecer al Consejo

Asesor.

80% Elecciones generales

para elegir al

representante

estudiantl en el

Consejo Asesor.

Publicar los

resultados de las

elecciones.

Reconocimiento a

traves de una

Resolucion Directoral.
AE11: Atencion | AO11: Identificacion de | Porcentaje de atencion Presentar estrategias | Jefe de Ia
especial a los | estudiantes a estudiantes de de acompafnamientoa | Unidad de
estudiantes de pueblos | provenientes de | pueblos estudiantes Bienestar y
indigenas/originarios y | pueblos indigenas/originarios y provenientes de | Empleabilidad.
con habilidades | indigenas/originarios y | con habilidades pueblos indigenas /
diferentes para la | con habilidades | diferentes en la originarios.
permanencia y | diferentes. institucion educativa. Implementar
culminacion del 100% estrategias de
programa de estudios. acompanamiento  a

los estudiantes de

pueblos indigenas /

originarios.

Elaborar instrumentos

de atencion de tutoria.

Informe y evaluacion

final.
AE12: Elaboracion de | AO12: Edicion de una | Cantidad revistas Elegir untema parala | Jefe de
una revista académica | revista académica | académicas revista académica. Unidad de
institucional por los | institucional por los | institucionales Conformar el equipo | Investigacion
estudiantes de los | estudiantes de los | publicadas. de trabajo para la
programas de estudios. | programas de estudios. 2 elaboracion de Ila

revista académica.
Editar de la revista
académica.

Disefiar la revista
académica.




Publicar la revista
académica.
Seguimiento de AE13: Registro de mas | AO13: Elaboracion de | Porcentaje de Revisar la bibliografia. | Jefe de la
egresados OE5: Establecer | del 90% de los | un cuestionario para el | egresados registrados Elaborar el | Unidad de
estrategias de | egresados de los | registro de egresados | en la base de datos del cuestionario en | Bienestar y
seguimiento e | programas de estudios. | de los programas de | instituto. Microsoft Forms. Empleabilidad.
insercion  laboral estudios. Aplicar del
de los egresados instrumento de recojo
del IESPP Juan 70% de informacién a
Enrique ° través de las redes
Pestalozzi. sociales.
Analizar y organizar la
informacion
recopilada.
Comunicacién de
datos obtenidos.
Gestion del Fortalecimiento de OE6: Fortalecer | AE14: Implementacion | AO14: Entrega de | Numero de Elaborar el plan de | Jefe de
Desarrollo competencias las competencias | de mecanismos de | resolucion de | capacitaciones sobre monitoreo y | Unidad de
Profesional profesionales y de | estimulos y | felicitacion y/o | fortalecimiento de evaluacion del | Formacion
investigacion e | reconocimientos de los | reconocimiento por | competencias desemperio docente. Continua
innovacion para la | logros alcanzados por | desempeno destacado | profesionales e Desarrollar el
mejora de la | los docentes | por los  docentes | investigativas para la monitoreo y
practica formadores de la | formadores de la | mejorade lapracticade evaluacion al
pedagogica de los | institucion, que | institucion. los docentes desemperio docente.
docentes desarrollen formadores Analizar los
formadores del | investigacion e resultados.
IESPP Juan | innovacion para la Identificar de
Enrique mejora de la practica docentes formadores
Pestalozzi. pedagégica de los destacados.
docentes 2 Informar del
monitoreo y
evaluacion del
desemperio docente.
Elaborar las
Resoluciones
Directorales de
felicitacion y/o
reconocimiento.
Entregar las
Resoluciones
Directorales de
Felicitacion a los
docentes destacados.
Investigacion e AE15: Desarrollo de | AO15: Ejecucion de | Numero de Elaborar del plan de | Jefe de
innovacion en el espacios de | intercambio y discusion | investigaciones e intercambio y | Unidad de
desarrollo intercambio y discusion | de investigaciones e | innovaciones discusion de | Investigacion
profesional sobre investigaciones e | innovaciones educativas producidas investigaciones e
innovaciones de los | realizados por los | por docentes innovaciones.
docentes formadores. docentes formadores. formadores 2 Invitar a los docentes

formadores internos y

externos para
participar en el
intercambio y

discusién de




investigaciones e
innovaciones.
Desarrollar el evento

academico de
investigaciones e
innovaciones.
Promocién del OE7: Brindar | AE16: Implementacion | AO16: Ejecucion de los | Numero de talleres Diagnostico de | Jefe de
Bienestar y soporte de talleres | talleres socioemocional | socioemocionales, necesidades de | Unidad de
Empleabilidad socioemocional, socioemocional y | vy psicopedagdgica para | psicopedagdgicas para talleres Bienestar vy
acompariamiento psicopedagogica para | la comunidad educativa | la comunidad socioemocionales y | Empleabilidad
persqna_l y IacomL_midad educativa ycreacic’m_de un enlace | educativa. psicopedagégicas
académico a los | ycreacion de unenlace | para publicar la bolsa para la comunidad
miembros de la | para publicar la bolsa | de trabajo de las ducativa
comunidad de trabajo de las | diversas instituciones ecucativa. .
educativa del | diversas instituciones | paralainsercién laboral Disefio de contenido y
IESPP Juan | paralainsercion laboral | de los egresados del estralegia  de  los
Enrique de los egresados del | instituto. talleres
Pestalozzi. instituto. socioemocionales  y
psicopedagogicas.
Seleccionar
expositores  idoneos
para los talleres
socioemocionales vy
psicopedagdgicas.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor
los disefios
metodolégicos de los
talleres
socioemocionales vy
psicopedagdgicas.
Convocar a los
talleres
socioemocionales y
psicopedagogicas con
anticipacion.
Implementar los
talleres
socioemocionales y
psicopedagogicas de
acuerdo al
cronograma.
Realizar un balance
sobre el desarrollo de
los talleres
socioemocionales y
psicopedagdgicas.
Gestion de la Gestion de OES8: Desarrollar | AE17: Implementacion | AO17: Seleccion de | Numero de Elaborar el plan de | Jefe de
Formacion programas de programas de | de procedimientos de | docentes formadores | diagnosticos sobre las formacion continua. Unidad de
Continua formacion continua formacion continua | seleccion de docentes | para los programas de | necesidades y Publicar las plazas | Formacion
a través de la | formadores para los | formacion continua, | demandas de vacantes para | Continua
investigacion e | programas de | actualizacion y cursos | desarrollo  profesional formacién continua.




Investigacion e
innovacion en la
formacion continua

innovacion  para
mejorar la practica
pedagogica de los
docentes en
servicio.

formacion continua,
actualizacion y cursos
de posgrado para los
docentes en servicio.

de posgrado para los
docentes en servicio.

de los docentes en
servicio para posterior
seleccion de docentes
formadores

Postulantes entregan
sus expedientes.
Evaluar los
expedientes de los
postulantes.

Publicar los
resultados de Ila
evaluacion de

expedientes.
Absolver los reclamos
de los postulantes.
Evaluacién de clase
modelo.

Entrevista a los
postulantes.

Publicar los
resultados finales.
Adjudicar las plazas
vacantes.

Elaborar el informe

del proceso.
AE18: Promueve el Numero de talleres Diagnostico de | Jefe de
fortalecimiento de sobre fortalecimiento de necesidades de | Unidad de
capacidades capacidades fortalecimiento de | Investigacion
investigativas, espacios investigativas para capacidades
de intercambio, docentes en servicio. investigativas de los
discusion y difusion de docentes.
las investigaciones Disefo de contenido y

realizadas por los
docentes en servicio.

AO18: Ejecucion del
fortalecimiento de
capacidades
investigativas, espacios
de intercambio,
discusion y difusion de
las investigaciones
realizadas por los
docentes en servicio.

estrategia del
fortalecimiento de
capacidades
investigativas.
Seleccionar
expositores  idoneos
para el fortalecimiento
de capacidades
investigativas.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor
los disenos
metodologicos del
fortalecimiento de
capacidades
investigativas.
Convocar al
fortalecimiento de
capacidades
investigativas con
anticipacion.
Implementar el
fortalecimiento de
capacidades
investigativas de




Tipo de
Proceso

Macroproceso

Proceso

Objetivos
Estratégicos

Operativas

Indicadores

acuerdo al
cronograma.
Realizar un balance
sobre el desarrollo del
fortalecimiento de
capacidades
investigativas.

Tareas

Responsable

Soporte

Gestion de
Procesos de
Soporte

Gestion de
recursos
econémicos y
financieros

Gestion logistica y
abastecimiento

OE9: Implementar
un sistema
informatico de
gestion de calidad
para administrar
los recursos
econémicos,
financieros,
logisticos,
abastecimiento y
tecnologicos para
la atencion
eficiente y eficaz a
los usuarios del
IESPP Juan
Enrique
Pestalozzi.

Acciones
Estratégicas
AE19: Elaboracién
adecuada de la
estimacion de

necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

AO19: Elaboracion del
cuadro de necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

Numero de reportes
presupuestales

ejecutados para
Atender las

necesidades y gastos
financieros del instituto.

Solicitar los
requerimientos de las
unidades y areas.
Elaborar el cuadro de
necesidades
presupuestales de las
unidades y areas.
Consolidar el cuadro
de necesidades
presupuestales de las
unidades y areas en el

Jefe de
Administracion

2 Plan Operativo
Institucional.
Ejecucion
presupuestaria segun
cuadro de
necesidades.
Informe de ejecucion
presupuestal.
Evaluar la ejecucion
presupuestal
institucional.
AE20: Contfratacion de | AO20: Implementacion | Porcentaje de Diagnostico de | Jefe de
bienes y servicios de | y ejecucion de los | crecimiento  de la necesidades de las | Administracion
manera oportuna para | planes de trabajo de las | gestion logistica y de diferentes unidades y
la implementacion y | diferentes unidades y | abastecimiento, areas.
ejecucion de los planes | areas del instituto. eficiente y eficaz que Elaborar plan de
de trabajo de las administre y trabajo por cada
diferentes unidades y proporcione los unidad y area.
areas de la institucion. recursos materiales, Aprobar el plan de
bienes y servicios en trabajo de cada
condiciones de unidad y area.
seguridad. Presentar los
85% requerimientos para la

ejecucion de los
planes de trabajo de
las unidades y areas.
Ejecutar los planes de
trabajo de las
diferentes unidades y
areas.

Elaborar el informe de
la ejecucién de los
planes de trabajo de
las unidades y areas.




Gestion de
personas

AE21:  Gestion de
recursos humanos de la
institucion orientados al
desemperio eficiente y
eficaz  del personal

docente y
administrativo del
IESPP.

AO21: Implementacion
de wun sistema de
gestion de recursos de
la institucion orientados
al desempenio eficiente
y eficaz del personal

docente y
administrativo del
IESPP.

Porcentaje de
crecimiento  de la
gestion de recursos
humanos de la
institucion orientados al
desemperfio eficiente y
eficaz  del personal
docente y
administrativo.

85%

Realizar un
diagnéstico de la
situacion actual de la
gestion de recursos.
Definir  objetivos vy
alcances del sistema
de gestion de
recursos.

Definir los procesos
clave de gestion de
personal
(contratacion,
desemperio,
renovacion).
Seleccionar o]
desarrollar una
plataforma digital para
la gestion de
recursos.

Integrar el sistema
con otras  areas
institucionales
(académica,
administrativa,
financiera)

Realizar pruebas
piloto y ajustes en el
sistema antes de la
implementacion total.
Recoger feedback del
personal y realizar
mejoras en el sistema.
Generar reportes
periodicos sobre el
impacto del sistema
en la eficiencia y
eficacia del personal.

Jefe de
Administracion

Gestion de
recursos
tecnoldgicos

AE22: Implementacion
de un sistema de
informacion y
comunicacion, y una
base de datos para la
atencion eficaz y
eficiente a los usuarios.

AO22: Implementacion
de wun sistema de
informacion y
comunicacién, y una
base de datos para la
atencion eficaz y
eficiente a los usuarios.

Porcentaje de
implementacion del
sistema de informacion
y comunicacion y de la
base de datos para la
atencion  eficiente vy
eficaz a los usuarios.

85%

Diagnéstico de
necesidades para la
atencion eficiente a

los usuarios.
Disenar un sistema de
informacion y

comunicacion.
Instalar el sistema de
informacion y
comunicacion.
Realizar las pruebas
de funcionamiento del

sistema de
informacion y
comunicacion.

Poner en
funcionamiento el

sistema de

Jefe de
Administracion




Atencién al usuario

informacion
comunicacion en la
atencion al usuario.
Informe  sobre el
funcionamiento  del

Asesoria legal

AE23: Implementacion
de un libro  de
reclamaciones en la
institucion, para mejorar
la atencion eficiente y
eficaz al usuario.

AO23: Utilizacion de un
libro de reclamaciones
en el instituto.

Porcentaje de usuarios
satisfechos  de la
atencion recibida por
parte del IESPP

85%

sistema de
informacion y
comunicacion.

Realizar el
requerimiento de un
libro de

reclamaciones.
Adquirir un libro de
reclamaciones.
Ubicar el libro de
reclamaciones en la
oficina de mesa de
partes.

Poner a disposicion
de los usuarios el libro
de reclamaciones.
Realizar el reporte
mensual del uso del
libro de
reclamaciones.

Jefe de
Administracion

AE24: Contratacion de
un asesor legal
especializado en el
campo educativo, de
ser el caso.

AO24: Asesoramiento
legal especializado en
el campo educativo.

Numero de casos
atendidos por asesoria
legal del IESPP.

Realizar el
requerimiento de un
asesor legal.
Contratar un asesor
legal.

Resolver los casos
administrativos,
penales y otros de la
institucion.

Realizar un informe
mensual del
asesoramiento.

Jefe de
Administracion




VII.  Asignacion de bienes y servicios

Tabla 7

Asignacion de bienes y servicios

Tipo de
Proceso

Macroproceso

PEI

Proceso

Obijetivos
Estratégicos
Priorizados

Acciones
Estratégicas
Priorizadas

Actividades
Operativas

Indicadores

Tareas

Responsable

Bienes y Servicios

Gestion de AE1: Fortalecimiento | AO1: Ejecucion de | Numero de jornadas de Diagnéstico de Sala de
necesidades de competencias | capacitaciones de | capacitacion sobre necesidades de profesores
formativas pedagégicas de los | fortalecimiento de | fortalecimiento de capacitacion de los v Ponentes
docentes formadores y | competencias competencias docentes. v Computadora
estudiantes FID para la | pedagégicas de los | pedagbgicas de los Disefio de contenido v Proyector
mejora de calidad de | docentes formadores y | docentes formadores y y estrategia de la multimedia
servicio educativo. estudiantes FID. estudiantes FID. capacitacion. v Plataforma
Seleccionar Teams
expositores idoneos v Utiles de
para las escritorio
capacitaciones. v Equipo de
Elaborar de manera sonido
conjunta con el
facilitador/expositor Director General
los disefios
metodolégicos de la
capacitacion.
Convocar a las
capacitaciones con
anticipacion.
OE1: Mejorar la Implementar las
eficacia y eficiencia capacitaciones de
de la gestion por acuerdo al
Estratégicos Gestion de la procesos para el cronograma.
Direccién logro de los Realizar un balance
propositos del sobre el desarrollo
IESPP Juan de la capacitacion.
Gestion de Enrique Pestalozzi. AE2: Implementacién | AOZ2: Actualizacion del Nimero de falleres Conformar la | Director General v Sala de
condiciones del Proyecto Educativo | Proyecto Educativo | sobre la comision de revision profesores
favorables Institucional con la | Institucional con la | implementacion del del PEL. v Computadora
participacion de los | participacion de los | Proyecto Educativo Revisar el Proyecto v Proyector
docentes, estudiantes y | docentes, estudiantesy | Institucional elaborado Educativo multimedia
administrativos del | administrativos del por las unidades y Institucional. v Plataforma
instituto, para brindar instituto. areas de la institucion. Modificar el Teams
un servicio educativo Proyecto Educativo v Utiles de
de calidad. Institucional. escritorio
Aprobar el Proyecto
Educativo
Institucional.
Socializar el
Proyecto Educativo
Institucional.
Publicar  en la
pagina web el
Proyecto Educativo
Institucional.
Gestion del cambio AE3:  Sensibilizacion | AO3: Ejecucion de | Numero de jornadas de Diagnéstico de | Director General v Sala de
para la aperiura al | talleres de | sensibilizacion para la necesidades de profesores




Tipo de

cambio y el uso de las | sensibilizacion para la | apertura al cambio y el talleres de los v Ponentes
tecnologias de la | apertura al cambio y el uso de tecnologias de docentes. v Computadora
informacion y la | uso de las tecnologias | la informacion y la Disefo de contenido v Proyector
comunicacion en la | de la informacién y la | comunicacion. y estrategia de los multimedia
practica pedagégica de | comunicacién en la talleres. v Plataforma
los docentes | practica pedagdgica de Seleccionar Teams
formadores. los docentes expositores idoneos v Utiles de
formadores. para los talleres. escritorio

Elaborar de manera v Equipo de

conjunta con el sonido

facilitador/expositor

los disefios

metodologicos  de

los talleres.

Convocar a los

talleres con

anticipacion.

Implementar los

talleres de acuerdo

al cronograma.

Realizar un balance

sobre el desarrollo

de los talleres.

Planificacion OE2: Desarrollar | AE4: Implementacién | AO4: Elaboracidon de | Porcentaje de Elaborar el | Coordinador de v Computadora
estrategias de | de un sistema para el | planes para el implementaciéon de un diagnéstico. Calidad v Plataforma
seguimiento, monitoreo y evaluacion monitoreo y evaluacion | sistema para el Elaborar un plan de Teams
monitoreo, de los docentes | de los docentes | monitoreo y evaluacion monitoreo y v Utiles de
evaluacion formadores del formadores del de los docentes 509 evaluacion. escritorio
retroalimentacién instituto, que asegure | instituto. formadores del ° Aprobar el plan con
de manera | servicios educativos de instituto. RD.
permanente a los | calidad en actores de la Ejecutar el plan de
actores educativos | comunidad educativa. monitoreo y
del IESPP Juan evaluacion.

Monitoreo y Enrique Pestalozzi. AES5: Ejecucion del plan | AO5: Monitoreo vy | Numero de planes Elaborar el | Coordinador de | « Computadora

evaluacion de menitoreo y | evaluacién de la | ejecutados de cronograma de | Calidad v Plataforma
evaluacion de la | practica pedagdgica de | monitoreo y evaluacion monitoreo. Teams
practica pedagégica de | los docentes | de la practica Ejecutar el v Utiles de
los docentes | formadores del pedagogica de los monitoreo y escritorio
formadores del instituto. docentes  formadores evaluacion de la v Ficha de
instituto, para lograr del instituto. practica monitoreo y
resultados de acciones pedagadgica. evaluacion

Gestion de la formativas. 4 Informe del

Calidad monitoreo y
evaluacion de la
practica
pedagadgica.
Elaboracion de plan
de mejora de la
practica
pedagégica.

Retroalimentacion AEG6: Elaboracién de | AO6: Elaboraciéon de | Nimero de planes de Elaborar propuestas | Coordinador de v Computadora
planes de mejora para | planes de mejora para | mejora elaborados para de plan de mejora. Calidad v Papel bond
la practica pedagogica | la practica pedagégica | la practica pedagdgica Presentar a la v Referencias
de los docentes | de los docentes | de los docentes comunidad bibliograficas
formadores del formadores del formadores del educativa.
instituto, que permita la | instituto. instituto. 4 Aprobar la
mejora orientados al propuesta de
fortalecimiento retroalimentacion.
institucional. Informe final.

Evaluacion del
informe final.

Proceso

Actividades

Indicadores

Responsable

Bienes serv

Proceso

Macroproceso

Estratégicas

Operativas




Misionales

Gestion de la
Formacion Inicial
Docente

Admisién OE3: Desarrollar | AE7: Implementacién | AO7: Ejecucion de | Numero de estrategias Conformar la | Director General v Utiles de
los procesos de | de estrategias de | procesos de admision | aplicadas para la. comision de | y escritorio
admision que | atraccién de | 2025. atraccion de admisién. Jefe de Unidad v Adiches
permitan la | postulantes con el perfil postulantes con el perfil Elaborar el plan de | Académica v Volantes
seleccion de requerido a los requerido a los examen de v Publicidad
estudiantes que | procesos de admision procesos de admision admisién. radial
cumplan con los | del IESPP. del IESPP. Disefar estrategias v Examenes
requisitos y perfil de atraccion de v Banco de
académico postulantes. preguntas
establecido por el 2 Evaluar el plan de
IESPP Juan examen de
Enrique Pestalozzi. admisién.

Elaborar y aplicar la
prueba.

Publicar los
resultados.
Evaluacion e
informe.

Formacién OE4: Fortalecer el | AE8: Implementacién | AO8: Aplicacion de | NUmero de estrategias Elaborar el | Jefe de Unidad v Utiles de

académica aprendizaje critico | de estrategias de | estrategias de | implementadas para el Programa de | Académicay escritorio
reflexivo, a fravés | aprendizaje critico | aprendizaje critico | aprendizaje critico estudios Coordinadores v Referencias
de la investigacion reflexivo por programas | reflexivo por programas | reflexivo por programas Presentar el | deArea bibliograficas
e innovacion en los | de estudios. de estudios. de estudios. Programa de | Académica v Rubrica de
estudiantes de estudios con evaluacion
Formacion  Inicial enfoque pedagégico v Guia de
Docente del IESPP y productivo a los entrevista
Juan Enrique estudiantes
Pestalozzi. (ensefianza-

P aprendizaje).
Aprobar el
Programa de
estudios con
enfoque pedagdgico
y productivo a los
estudiantes
(ensefanza-
aprendizaje).
Difusién del
Programa de
estudios.

Practica AE9: Elaboracién de | AOS9: Firma de | Porcentaje de Diagnosticar las | Jefe de Unidad v Papeles bond

preprofesional convenios personales e | convenios personalese | convenios necesidades de | Académica y la v Lapiceros

interinstitucionales interinstitucionales interinstitucionales practicas en las IIEE | Coordinadora de v Grapas
pertinentes para la | pertinentes para la | suscritos para la basicas. Practica v Hojas
practica preprofesional | practica preprofesional practica preprofesional Elaborar convenios Preprofesional e membretadas
por  programa de | por programa de | por programa de interinstitucionales. Investigacion v Tampén
estudios con las | estudios con las | estudios con las Elaborar convenios v Sellos
instituciones educativas | instituciones educativas | instituciones de EB. personales.
de EB. de EB. 100% Asistencia de los
° estudiantes a sus

practicas

preprofesionales.

Monitoreo de

practicas

preprofesionales.

Informe final de las

practicas

preprofesionales.

Participacion AE10: Elaboracién de | AO10: Eleccion de la | Porcentaje de Elaborar el plan | Jefe de la v Lapiceros
institucional normas institucionales representacion participacion de para la eleccion del Unidad de v Papel bond
y procedimientos para | estudiantil en el | estudiantes en la 80% representante Bienestar y v Auditorio
la eleccion de la | Consejo Asesor de | eleccion del estudiantil. Empleabilidad. v Tampén
representacion acuerdo a las normas | representante Conformar el comité v Libro de actas
institucionales. de eleccion.




Desarrollo personal

Investigacion e
innovacion en FID

Seguimiento de
egresados

OES5:  Establecer
estrategias de
seguimiento e
insercion laboral de
los egresados del
IESPP Juan
Enrique Pestalozzi.

estudiantil en el estudiantil en el Debate de los
Consejo Asesor. Consejo Asesor postulantes para
pertenecer al
Consejo Asesor.
Elecciones
generales para
elegir al
representante
estudiantil en el
Consejo Asesor.
Publicar los
resultados de las
elecciones.
Reconocimiento  a
través de una
Resolucién
Directoral.
AE11: Atencién | AO11: Identificacion de | Porcentaje de atencion Presentar Jefe de la v Ficha de
especial a los | estudiantes a esludiantes de estrategias de | Unidad de diagndstico
estudiantes de pueblos | provenientes de | pueblos acompafamiento a | Bienestar v Lapiceros
indigenas/originarios y | pueblos indigenas/originarios y estudiantes Empleabilidad. v Borradores
con habilidades | indigenas/originarios y | con habilidades provenientes de v Aulas
diferentes para la | con habilidades | diferentes en la pueblos indigenas /
permanencia y | diferentes. institucion educativa. originarios.
culminacion del Implementar
programa de estudios. 100% estrategias de
acompafnamiento a
los estudiantes de
pueblos indigenas /
ariginarios.
Elaborar
instrumentos de
atencion de tutoria.
Informe
evaluacion final.
AE12: Elaboracién de | AO12: Edicién de una | Cantidad revistas Elegir un tema para | Jefe de Unidad v Articulos
una revista académica | revista académica | académicas la revista | de Investigacion cientificos
institucional por los | institucional por los | institucionales académica. v Disefiador
estudiantes de los | estudiantes de los | publicadas. Conformar el equipo v Diagramador
programas de estudios. programas de estudios. de ftrabajo para la
elaboracion de la
2 revista académica.
Editar de la revista
académica.
Disefiar la revista
académica.
Publicar la revista
académica.
AE13: Registro de mas | AO13: Elaboracion de | Porcentaje de Revisar la | Jefe de la v Microsoft
del 90% de los | un cuestionario para el | egresados registrados bibliografia. Unidad de Forms
egresados de los | registro de egresados | en la base de datos del Elaborar el Bienestar v Papel bond
programas de estudios. de los programas de | instituio. cuestionario en Empleabilidad. v Internet
estudios. Microsoft Forms.
Aplicar del
instrumento de
70% recojo de

informacion a través
de las redes
sociales.

Analizar y organizar
la informacion
recopilada.
Comunicacion  de
datos obtenidos.




Gestion del Fortalecimiento de OES6: Fortalecer las | AE14: Implementacién | AO14: Entrega de | Numero de Elaborar el plan de | Jefe de Unidad v Resolucion
Desarrollo competencias competencias de mecanismos de | resolucion de | capacitaciones sobre monitoreo y | de  Formacion directoral
Profesional profesionales y de | estimulos y | felicitacion y/o | fortalecimiento de evaluacion del | Continua v Tinta para
investigacion e | reconocimientos de los | reconocimiento por | competencias desempefo impresora
innovacion para la | logros alcanzados por | desempefio destacado | profesionales e docente. v Impresora
mejora de la | los docentes | por los  docentes | investigativas para la Desarrollar el v Tampén
practica formadores de la | formadores de la | mejorade lapracticade monitoreo y v Lapicero tinta
pedagdgica de los | institucion, que | institucion. los docentes evaluacion al fina
docentes desarrollen formadores desempefo v Laptop
formadores del | investigacion e docente.
IESPP Juan | innovacién para la Analizar los
Enrique Pestalozzi. mejora de la practica resultados.
pedagégica de los Identificar de
docentes docentes
formadores
destacados.
Informar del
monitoreo
evaluacion del
desempefio
docente.
Elaborar las
Resoluciones
Directorales de
felicitacion y/o
reconocimiento.
Eniregar las
Resoluciones
Directorales de
Felicitacion a los
docentes
destacados.
Investigacion e AE15: Desarrollo de | AO15: Ejecucion de | Numero de Elaborar del plande | Jefe de Unidad v Proyector
innovacion en el espacios de | intercambio y discusion investigaciones e intercambio y | de Investigacién multimedia
desarrollo intercambio y discusién | de investigaciones e | innovaciones discusion de v Laptop
profesional sobre investigaciones e | innovaciones educativas producidas investigaciones e v Papel bond
innovaciones de los | realizados por los | por docentes innovaciones. v Impresora
docentes formadores. docentes formadores. formadores Invitar a los v PPTs
docentes v Equipo de
formadores internos sonido
y externos para
participar en el
intercambio y
discusion de
investigaciones e
innovaciones.
Desarrollar el
evento académico
de investigaciones e
innovaciones.
Promacion del OET7: Brindar | AE16: Implementacion | AO16: Ejecucion de los | Nimero de talleres Diagnéstico de | Jefe de Unidad v Utiles de
Bienestar y de talleres | talleres socioemocional | socioemocionales, necesidades de | de Bienestar y escritorio
Empleabilidad socioemocional y | vy psicopedagogicapara | psicopedagogicas para talleres Empleabilidad v Ponentes
acompafamiento psicopedagogica para | lacomunidad educativa | la . comunidad socioemacionales y v Laptop
persn_na! y | la comL{{lldad educativa | y creacmn.de un enlace | educativa. psicopedagégicas v Impresora
ac?ﬁdemlco a los ycreﬁcmn‘de un enlace | para publl;ar la bolsa para la comunidad v Papel bond
miembros de la | para publicar la bolsa | de trabajo de las . v Papelote
. . : S educativa.
comunidad de trabajo de las | diversas instituciones Diserio de contenido v Plumones
educativa del | diversas instituciones | paralainsercion laboral N v
IESPP Juan | paralainsercionlaboral | de los egresados del y esirategia de los

Enrique Pestalozzi.

de los egresados del
instituto.

instituto.

talleres
socioemacionales y
psicopedagogicas.
Seleccionar
expositores idoneos




para los talleres
socioemacionales y
psicopedagogicas.

Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor

los disefios
metodolégicos  de
los talleres

socioemacionales y
psicopedagogicas.
Convocar a los
talleres
socioemacionales y
psicopedagogicas
con anticipacion.
Implementar los
talleres
socioemacionales y
psicopedagodgicas
de acuerdo al
cronograma.
Realizar un balance
sobre el desarrollo
de los talleres
socioemacionales y
psicopedagogicas.

Gestion de la
Formacion
Continua

Gestion de
programas de
formacion continua

Investigacion e
innovacion en la
formacion continua

OE8: Desarrollar
programas de
formacion continua
a fravés de la
investigacion e
innovacién para
mejorar la practica
pedagogica de los
docentes en
servicio.

AE17: Implementacién | AO17: Seleccion de | Nimero de Elaborar el plan de | Jefe de Unidad v Lapiceros
de procedimientos de | docentes formadores | diagnosticos sobre las formacion continua. de  Formacién v Borrador
seleccion de docentes | para los programas de | necesidades y Publicar las plazas | Continua v Impresora
formadores para los | formacion continua, | demandas de vacantes para v Laptop
programas de | actualizacion y cursos | desarrollo profesional formacién continua. v Ficha de
formacion continua, | de posgrado para los | de los docentes en Postulantes evaluacién
actualizacion y cursos | docentes en servicio. servicio para posterior entregan sus
de posgrado para los seleccion de docentes expedientes.
docentes en servicio. formadores Evaluar los

expedientes de los

postulantes.

Publicar los

resultados de la

evaluacion de

expedientes.

Absolver los

reclamos de los

postulantes.

Evaluacion de clase

modelo.

Enirevista a los

postulantes.

Publicar los

resultados finales.

Adjudicar las plazas

vacantes.

Elaborar el informe

del proceso.
AE18: Promueve el AO18: Ei ion del Nimero de falleres Diagnéstico de | Jefe de Unidad v Laptop
fortalecimiento de f - Flecucion - de sobre  fortalecimiento necesidades de | de Investigacion v Proyector

A ortalecimiento de . il " :
capacidades capacidades de capacidades fortalecimiento  de multimedia
investigativas, espacios investiaativas. espacios investigativas para capacidades v Auditorio
de intercambio, galivas, espaci docentes en servicio. investigativas de los v PPT
: i e s de intercambio, .
discusion y difusion de ; . P docentes. v Equipo de
las investigaciones discusion y difusin de Disefo de contenido sonido
las investigaciones

y  estrategia  del




Tipo de
Proceso

Macroproceso

Proceso

realizadas por los
docentes en servicio.

realizadas por los
docentes en servicio.

fortalecimiento  de

capacidades
investigativas.
Seleccionar
expositores idoneos
para el

fortalecimiento  de
capacidades
investigativas.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor
los disefios
metodologicos  del
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas.
Convocar al
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas  con

anticipacion.
Implementar el
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas de
acuerdo al
cronograma.

Realizar un balance
sobre el desarrollo
del fortalecimiento
de capacidades
investigativas.

Soporte

Gestion de
Procesos de
Soporte

Gestion de recursos
economicos y
financieros

Gestion logistica y
abastecimiento

OE9: Implementar
un sistema
informatico de
gestion de calidad
para administrar los
recursos
economicos,
financieros,
logisticos,
abastecimiento  y
tecnol6gicos para
la atencion eficiente
y eficaz a los
usuarios del IESPP
Juan Enrique
Pestalozzi.

Acciones Actividades Indicadores Tareas Responsable
Estratégicas Operativas

AE19: Elaboracion | AO19: Elaboracién del Nimero de reportes Solicitar los | Jefe de v Lapiceros
adecuada de la | cuadro de necesidades | presupuestales requerimientos  de | Administracion v Laptop
estimacién de | presupuestales y gasto | ejecutados para las  unidades vy v Papel bond
necesidades financiero del instituto. Atender las areas. v USB
presupuestales y gasto necesidades y gastos Elaborar el cuadro v Formato de
financiero del instituto. financieros del instituto. de necesidades cuadro de

presupuestales de necesidades

las  unidades vy

areas.

Consolidar el cuadro

de necesidades

presupuestales de

2 las unidades y areas

en el Plan Operativo

Institucional.

Ejecucion

presupuestaria

segln cuadro de

necesidades.

Informe de

ejecucion

presupuestal.

Evaluar la ejecucion

presupuestal

institucional.
AE20: Contratacion de | AO20: Implementacién Porcentaje de Diagnéstico de | Jefe de v Papel bond
bienes y servicios de | y ejecucion de los | crecimienio de la necesidades de las | Administracion v Laptop
manera oportuna para | planes detrabajodelas | gestion logistica y de 85% diferentes unidades v Impresora
la implementacion y | diferentes unidades y | abastecimiento, y areas. v Tampén

ejecucion de los planes

areas del instituto.

eficiente y eficaz que




de trabajo de las
diferentes unidades y
areas de la institucion.

administre y
proporcione los
recursos materiales,
bienes y servicios en

Elaborar plan de
trabajo por cada
unidad y area.

Aprobar el plan de

v

Lapicero tinta
fina

Gestion de
personas

Gestion de recursos
tecnolégicos

condiciones de trabajo de cada
seguridad. unidad y area.
Presentar los
requerimientos para
la ejecucién de los
planes de trabajo de
las  unidades vy
areas.
Ejecutar los planes
de trabajo de las
diferentes unidades
y areas.
Elaborar el informe
de la ejecucion de
los planes de trabajo
de las unidades y
areas.
AE21: Gestion de | AO21: Implementacién Porcentaje de Realizar un | Jefe de v Papel bond
recursos humanosdela | de un sistema de | crecimiento de |la diagndstico de la | Administracion v Laptop
institucién orientados al | gestion de recursos de | gestion de recursos situacion actual de v usB
desempeno eficiente y | la institucion orientados | humanos de la la gestion de v Impresora
eficaz  del personal | al desempefio eficiente | institucién orientados al recursos.
docente y eficaz del personal | desempefio eficiente y Definir objetivos y
administrativo del | docente y | eficaz del personal alcances el
IESPP. administrativo del | docente y sistema de gestion
IESPP. administrativo. de recursos.
Definir los procesos
clave de gestion de
personal
(contratacién,
desempenio,
renovacion).
Seleccionar o
desarrollar una
plataforma  digital
para la gestion de
recursos.
85% Integrar el sistema
con ofras areas
institucionales
(académica,
administrativa,
financiera)
Realizar  pruebas
piloto y ajustes en el
sistema antes de la
implementacion
total.
Recoger feedback
del personal y
realizar mejoras en
el sistema.
Generar  reportes
periddicos sobre el
impacto del sistema
en la eficiencia y
eficacia del
personal.
AE22: Implementacion | AO22: Implementacion Porcentaje de Diagnéstico de | Jefe de v Servicios de un
de un sistema de | de wun sistema de | implementacion del 85% necesidades parala | Administracion ingeniero
informacién y | informacion y sistema de informacion v Internet




Atencién al usuario

Asesoria legal

comunicacion, y una | comunicacién, y una | y comunicacion y de la atencion eficiente a v Papel bond
base de datos para la | base de datos para la | base de datos para la los usuarios. v Impresora
atencion  eficaz  y | atencién  eficaz y | atencion eficiente y Disefar un sistema v Laptop
eficiente a los usuarios. eficiente a los usuarios. eficaz a los usuarios. de informacion vy
comunicacion.
Instalar el sistema
de informacion vy
comunicacion.
Realizar las pruebas
de funcionamiento
del sistema de
informacion ¥
comunicacion.
Poner en
funcionamiento el
sistema de
informacion
comunicacion en la
atencion al usuario.
Informe  sobre el
funcionamiento  del
sistema de
informacion ¥
comunicacion.
AE23: Implementacién | AOZ23: Utilizacion de un Porcentaje de usuarios Realizar el | Jefe de v Libro
de un libro de | libro de reclamaciones | satisfechos de Ila requerimiento de un | Administracion v Lapicero
reclamaciones en la | en elinstituto. atencién recibida por libro de v Laptop
institucion, para parte del IESPP reclamaciones. v Impresora
mejorar la  atencion Adauirir un libro de
eficiente y eficaz al reclamaciones.
usuario. Ubicar el libro de
reclamaciones en la
85% oficina de mesa de
partes.
Poner a disposicion
de los usuarios el
libro de
reclamaciones.
Realizar el reporte
mensual del uso del
libro de
reclamaciones.
AE24: Contratacion de | AO24: Asesoramiento | Numero de casos Realizar el | Jefe de v Servicios de un
un asesor legal legal especializado en | atendidos por asesoria requerimiento de un | Administracion abogado
especializado en el | el campo educativo. legal del IESPP. asesor legal. v Papel bond
campo educativo, de Contratar un asesor v Laptop
ser el caso. legal. v Lapiceros
P Resolver los casos v Tampén
administrativos, v Sellos

penales y otros de la
institucion.

Realizar un informe
mensual del
asesoramiento.




VIil.

Tabla 8

Cronograma

Macroproceso

Gestion de la
Direccion

Cronograma

Proceso

Gestion de
necesidades
formativas

Gestion de
condiciones
favorables

Gestion del cambio

Objetivos
Estratégicos
Priorizados
OE1: Mejorar la
eficacia y eficiencia
de la gestion por
procesos para el
logro de los
propositas del
IESPP Juan
Enrigue Pestalozzi.

Acciones
Estratégicas
Priorizadas

Actividades
Operativas

Indicadores

PAT

Tareas

Responsable

Bienes y Servicios

Cronograma

AE1: Fortalecimiento | AO1: Ejecucion de | NUmero de jornadas de Diagnéstico de Sala de
de competencias | capacitaciones de | capacitacion sobre necesidades de profesores
pedagogicas de los | fortalecimiento de | fortalecimiento de capacitacion de los v Ponentes
docentes formadores y | competencias competencias docentes. v Computadora
estudiantes FID para la | pedagdgicas de los | pedagdgicas de los Disefio de contenido v Proyector
mejora de calidad de | docentes formadores y | docentes formadores y y esirategia de la multimedia
servicio educativo. estudiantes FID. estudiantes FID. capacitacion. v Plataforma
Seleccionar Teams
expositores idoneos v Utiles de
para las escritorio
capacitaciones. v Equipo de
Elaborar de manera sonido .
. Inicio
conjunta con el 11/03/2025
facilitador/expositor Director General Fin
los  disefios 30/08/2025
metodolégicos de la
capacitacion.
Convocar a las
capacitaciones con
anticipacion.
Implementar las
capacitaciones de
acuerdo al
cronograma.
Realizar un balance
sobre el desarrollo
de la capacitacion.
AE2: Implementacion | AO2: Actualizacion del | NUmero de talleres Conformar la | Director General v Sala de
del Proyecto Educativo Proyecto Educativo | sobre la comision de revision profesores
Institucional con la | Institucional con la | implementacion del del PEL v Computadora
participacion de los | participacion de los Proyecto Educativo Revisar el Proyecto v Proyector
docentes, estudiantes y | docentes, estudiantes y Institucional elaborado Educativo multimedia
administrativos del | administrativos del | por las unidades y Institucional. v Plataforma
instituto, para brindar | instituto. areas de la institucion. Madificar el Teams
un servicio educativo Proyecto Educativo v Utiles de Inicio
de calidad. Institucional. escritorio 05/08/2025
Aprobar el Proyecto Fin
Educativo 30/08/2025g
Institucional. rama
Socializar el
Proyecto Educativo
Institucional.
Publicar  en la
pagina web el
Proyecto Educativo
Institucional.
AE3:  Sensibilizacion | AO3: Ejecucion de | Numero de jornadas de Diagnéstico de Director General v Sala de Inicio
para la apertura al | talleres de | sensibilizacion para la necesidades de profesores 26/03/2025




cambio y el uso de las | sensibilizacion para la | apertura al cambio y el talleres de los v Ponentes Fin
tecnologias de la | apertura al cambio y el | uso de tecnologias de docentes. v Computadora 13/09/2025
informacion ¥ la | uso de las tecnologias | la informacion y la Disefo de contenido v Proyector
comunicacion en la | de la informacién y la | comunicacion. y estrategia de los multimedia
practica pedagégica de | comunicacion en la talleres. v Plataforma
los docentes | préactica pedagdgica de Seleccionar Teams
formadores. los docentes expositores idéneos v Utiles de
formadores. para los talleres. escritorio
Elaborar de manera v Equipo de
conjunta con el sonido
facilitador/expositor
los disefios
metodoldgicos  de
los talleres.
Convocar a los
talleres con
anticipacion.
Implementar los
talleres de acuerdo
al cronograma.
Realizar un balance
sobre el desarrollo
de los talleres.
Planificacion OE2: Desarrollar | AE4: Implementacion | AO4: Elaboracién de Porcentaje de Elaborar el | Coordinador de | v Computadora
estrategias de | de un sistema para el | planes para el | implementacién de un diagnostico. Calidad v Plataforma
seguimiento, monitoreo y evaluacién | monitoreo y evaluaciéon | sistema para el Elaborar un plan de Teams
monitoreo, de los docentes | de los docentes | monitoreo y evaluacion monitoreo ¥ v Utiles de Inicio
evaluacion formadores del | formadores del | de los docentes 50 evaluacion. escritorio 02/05/2025
retroalimentacion instituto, que asegure | instituto. formadores del ° Aprobar el plan con Fin
de manera servicios educativos de instituto. RD. 10/05/2025
permanente a los | calidad en actores de la Ejecutar el plan de
actores educativos | comunidad educativa. monitoreo ¥
del IESPP Juan evaluacion.
Monitoreo y Enrique Pestalozzi. AE5: Ejecucion del plan | AO5:  Monitoreo vy | Numero de planes Elaborar el | Coordinador de | v Computadora
evaluacion de monitoreo y | evaluacion de la | ejecutados de cronograma de | Calidad v Plataforma
evaluacion de la | préactica pedagdgica de | monitoreo y evaluacion monitoreo. Teams
practica pedagégica de | los docentes | de la practica Ejecutar el v Utiles de
los docentes | formadores del | pedagégica de los monitoreo ¥ escritorio
formadores del instituto. docentes  formadores evaluacion de la v Ficha de
instituto, para lograr del instituto. préctica monitoreo y Inicio
resuliados de acciones pedagdgica. evaluacion 17/06/2025
Gestion de la formativas. 4 Informe del Fin
Calidad monitoreo ¥ 15/11/2025
evaluacion de la
préctica
pedagdgica.
Elaboracion de plan
de mejora de la
practica
pedagogica.
Retroalimentacion AEG6: Elaboracién de | AO6: Elaboracién de | NUmero de planes de Elaborar propuestas | Coordinador de | v Computadora
planes de mejora para | planes de mejora para | mejora elaborados para de plan de mejora. Calidad v Papel bond
la practica pedagdgica | la practica pedagdgica | la practica pedagogica Presentar a la v Referencias
de los docentes | de los docentes | de los docentes comunidad bibliograficas Inicio
formadores del formadores del formadores del educativa. 15/07/2025
instituto, que pe:jmita Ie} instituto. instituto. 4 Aprobar c:a Fin
mejora orientados  al propuesta e
fortalecimiento retroalimentacion. 20/12/2025
institucional. Informe final.
Evaluacion del
informe final.

Proceso

Objetivos

Acciones

Indicadores

Responsable

Bienes servicios

Macroproceso

Estratégicos

Estratégicas

Operativas

Cronograma




Gestion de la
Formacién Inicial
Docente

Admisién OE3: Desarrollar | AE7: Implementacion | AO7: Ejecucion de | Numero de estrategias Conformar la | Director General v Utiles de
los procesos de | de estralegias de | procesos de admision | aplicadas para la. comision de | vy escritorio
admision que | atraccion de | 2025. atraccion de admision. Jefe de Unidad | + Afiches
permitan la | postulantes con el perfil postulantes con el perfil Elaborar el plan de | Académica v Volantes
seleccion de | requerido a los requerido a los examen de v Publicidad
estudiantes que | procesos de admision procesos de admision admisién. radial
cumplan con los | del IESPP. del IESPP. Disefar estrategias v Examenes
requisitos y perfil de atraccion de v Banco de Inicio
académico postulantes. preguntas 28/04/2025
establecido por el 2 Evaluar el plan de Fin
IESPP Juan examen de
Enrigue Pestalozzi. admision. 30/08/2025
Elaborar y aplicar la
prueba.
Publicar los
resultados.
Evaluacion e
informe.
Formacién OE4: Fortalecer el | AE8: Implementacion | AOS8: Aplicacion de | NOmero de estrategias Elaborar el | Jefe de Unidad v Utiles de
académica aprendizaje critico | de  estrategias de | estrategias de | implementadas para el Programa de | Académicay escritorio
reflexivo, a través | aprendizaje critico | aprendizaje critico | aprendizaje critico estudios Coordinadores v Referencias
de la investigacion | reflexivo por programas | reflexivo por programas | reflexivo por programas Presentar el | deArea bibliograficas
e innovacion en los | de estudios. de estudios. de estudios. Programa de | Académica v Rubrica de
estudiantes de estudios con evaluacién
Formacion  Inicial enfoque pedagégico v Guia de
Docente del IESPP y productivo a los entrevista
Juan Enrique estudiantes
Pestalozzi. (ensefianza- Inicio
> aprendizaje). 08/04/2025
Aprobar el Fin
Programa de 27/12/2025
estudios con
enfoque pedagdgico
y productivo a los
estudiantes
(ensefanza-
aprendizaje).
Difusion del
Programa de
estudios.
Practica AE9: Elaboracién de | AO9: Firma de | Porcentaje de Diagnosticar las | Jefe de Unidad | + Papeles bond
preprofesional convenios personales e | convenios personales e | convenios necesidades de | Académica y la | ¥ Lapiceros
interinstitucionales interinstitucionales interinstitucionales practicas en las IIEE | Coordinadorade | + Grapas
pertinentes para la | pertinentes para la | suscritos para la basicas. Practica v Hojas
practica preprofesional | practica preprofesional | practica preprofesional Elaborar convenios Preprofesional e membretadas
por programa de | por programa de | por programa de interinstitucionales. Investigacion v Tampon
estudios con las estudios con las estudios con las Elaborar convenios v Sellos
instituciones educativas | instituciones educativas | instituciones de EB. personales. Inicio
de EB. de EB. 100% Asistencia de los 01/04/2025
° estudiantes a sus Fin
précticas 20/08/2025
preprofesionales.
Monitoreo de
practicas
preprofesionales.
Informe final de las
practicas
preprofesionales.
Participacion AE10: Elaboracion de | AO10: Eleccion de la | Porcentaje de Elaborar el plan | Jefe de la | Lapiceros
institucional normas institucionales | representacion participacion de para la eleccion del Unidad de | ¥ Papel bond Inicio
y procedimientos para | estudiantil en el | estudiantes en la 80% representante Bienestar y | ¥ Auditorio 02/09/2025
la eleccion de la | Consejo Asesor de | eleccion del estudiantil. Empleabilidad. v Tampon Fin
representacion acuerdo a las normas | representante Conformar el comité v Libro de actas 20/09/2025
institucionales. de eleccion.




Desarrollo personal

Investigacion e
innovacion en FID

Seguimiento de
egresados

OES: Establecer
estrategias de
seguimiento e
insercion laboral de
los egresados del
IESPP Juan
Enrigque Pestalozzi.

estudiantil en el
Consejo Asesor.

estudiantil en el
Consejo Asesor

Debate de los
postulantes para

pertenecer al
Consejo Asesor.
Elecciones
generales para
elegir al
representante

estudiantil  en el
Consejo Asesor.

Publicar los
resultados de las
elecciones.

Reconocimiento  a
través de una

Resolucién
Directoral.
AE11: Atencién | AO11: Identificacion de Porcentaje de atencion Presentar Jefe de la | ¥ Ficha de
especial a los | estudiantes a  esitudiantes de estrategias de Unidad de diagndstico
estudiantes de pueblos | provenientes de | pueblos acompanamiento a | Bienestar v Lapiceros
indigenas/originarios y | pueblos indigenas/originarios y estudiantes Empleabilidad. v Borradores
con habilidades | indigenas/originarios y | con habilidades provenientes de v Aulas
diferentes para la | con habilidades | diferentes en la pueblos indigenas /
permanencia y | diferentes. institucion educativa. originarios.
culminacion del Implementar Inicio
programa de estudios. 100% estrategias de 08/04/2025
acompanamiento a Fin
los estudiantes de 27/09/2025
pueblos indigenas /
originarios.
Elaborar
instrumentos de
atencion de tutoria.
Informe
evaluacion final.
AE12: Elaboracion de | AO12: Edicion de una | Cantidad revistas Elegir un tema para | Jefe de Unidad | v Articulos
una revista académica | revista académica | académicas la revista | de Investigacion cientificos
institucional  por los | institucional por los | institucionales académica. v Disefiador
estudiantes de los | estudiantes de los | publicadas. Conformar el equipo v Diagramador
programas de estudios. programas de estudios. dlebtrabgj_o pzra :a Inicio
elaboracion de la
2 revista académica. 0 Ofﬂ2025
Editar de la revista Fin
L 31/10/2025
académica.
Disefar la revista
académica.
Publicar la revista
académica.
AE13: Registro de mas | AO13: Elaboracion de Porcentaje de Revisar la | Jefe de la | ¥ Microsoft
del 90% de los | un cuestionario para el | egresados registrados bibliografia. Unidad de Forms
egresados de los | registro de egresados | en la base de datos del Elaborar el | Bienestar v Papel bond
programas de estudios. de los programas de | instituto. cuestionario en Empleabilidad. v Internet
estudios. Microsoft Forms.
Aplicar del
instrumento de Inicio
70% recojo de 08/01/2025
informacién a través Fin
de las redes 12/01/2025
sociales.
Analizar y organizar
la informacién
recopilada.

Comunicacion  de
datos obtenidos.




Gestion del Fortalecimiento de OES6: Fortalecer las | AE14: Implementacién | AO14: Entrega de | Numero de Elaborar el plan de | Jefe de Unidad | v Resolucion
Desarrollo competencias competencias de mecanismos de | resolucidn de | capacitaciones sobre monitoreo y | de  Formacién directoral
Profesional profesionales y de | estimulos y | felicitacion y/o | fortalecimiento de evaluacion del | Continua v Tinta para
investigacion e | reconocimientos de los | reconocimiento por | competencias desempefo impresora
innovacién para la | logros alcanzados por | desempefio destacado | profesionales e docente. v Impresora
mejora  de la | los docentes | por los  docentes | investigativas para la Desarrollar el v Tampon
préactica formadores de la | formadores de la | mejorade la practica de monitoreo y v Lapicero tinta
pedagégica de los | institucion, que | institucion. los docentes evaluacion al fina
docentes desarrollen formadores desempefo v Laptop
formadores del | investigacion e docente.
IESPP Juan | innovacion para la Analizar los
Enrigue Pestalozzi. mejora de la practica resultados.
pedagogica de los Identificar de
docentes docentes
formadores Inicio
destacados. 23/12/2025
Informar del Fin
monitoreo y 30/12/2025
evaluacion del
desempefio
docente.
Elaborar las
Resoluciones
Directorales de
felicitacion yio
reconocimiento.
Eniregar las
Resoluciones
Directorales de
Felicitacion a los
docentes
destacados.
Investigacion e AE15: Desarrollo de | AO15: Ejecucion de | Nimero de Elaborar del plande | Jefe de Unidad | v Proyector
innovacion en el espacios de | intercambio y discusién | investigaciones e intercambio y | de Investigacién multimedia
desarrollo intercambio y discusién | de investigaciones e | innovaciones discusion de v Laptop
profesional sobre investigaciones e | innovaciones educativas producidas investigaciones e v Papel bond
innovaciones de los | realizados por los | por docentes innovaciones. v Impresora
docentes formadores. docentes formadores. formadores Invitar a los v PPTs
docentes v Equipo de
formadores internos sonido Inicio
y extermos para 18/11/2025
participar  en el Fin
intercambio y 29/11/2025
discusion de
investigaciones e
innovaciones.
Desarrollar el
evento académico
de investigaciones e
innovaciones.
Promacién del OET: Brindar | AE16: Implementaciéon | AO16: Ejecucion de los | Numero de talleres Diagnéstico de | Jefe de Unidad | + Utiles de
Bienestar y soporte de talleres | talleres socioemocional | socioemocionales, necesidades de | de Bienestar y escritorio
Empleabilidad socioemocional, socioemocional y | y psicopedagogica para | psicopedagogicas para talleres Empleabilidad v Ponentes
acompafamiento psicopedagogica para | lacomunidad educativa | la comunidad socioemocionales y v Laptop
personal y | lacomunidad educativa | y creacion de unenlace | educativa. psicopedagégicas v Impresora
académico a los | ycreaciondeunenlace | para publicar la bolsa f v Papel bond L.
) . ) para la comunidad Inicio
miembros de la | para publicar la bolsa | de trabajo de las educativa v Papelote 06/05/2025
comunidad de trabajo de las | diversas instituciones D'\seﬁode.contenidn v Plumones Fin
educativa del | diversas instituciones | paralainsercion laboral ) v
IESPP Juan | paralainsercionlaboral | de los egresados del y estrategia de los 271122025

Enrigue Pestalozzi.

de los egresados del
instituto.

instituto.

talleres

socioemocionales y
psicopedagdgicas.

Seleccionar

expositores idoneos




para los talleres
socioemocionales y
psicopedagdgicas.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor

los disefios
metodolégicos  de
los talleres

socioemocionales y
psicopedagogicas.
Convocar a los
talleres
socioemocionales y
psicopedagdgicas
con anticipacion.
Implementar los
talleres
socioemocionales y
psicopedagogicas
de acuerdo al
cronograma.
Realizar un balance
sobre el desarrollo
de los talleres
socioemocionales y
psicopedagdgicas.

Gestion de la
Formacién
Continua

Gestion de
programas de
formacién continua

Investigacion e
innovacion en la
formacion continua

OE8: Desarrollar
programas de
formacion continua
a fravées de la
investigacion e
innovacién para
mejorar la practica
pedagégica de los
docentes en
servicio.

AE17: Implementacion | AO17: Seleccidn de | Nimero de Elaborar el plan de | Jefe de Unidad | v Lapiceros
de procedimientos de | docentes formadores | diagnésticos sobre las formacion continua. de  Formacién v Borrador
seleccion de docentes | para los programas de | necesidades y Publicar las plazas | Continua v Impresora
formadores para los | formacién continua, | demandas de vacantes para v Laptop
programas de | actualizacién y cursos | desarrollo profesional formacion continua. v Ficha de
formacion continua, | de posgrado para los | de los docentes en Postulantes evaluacion
actualizacion y cursos | docentes en servicio. servicio para posterior entregan sus
de posgrado para los seleccion de docentes expedientes.
docentes en servicio. formadores Evaluar los
expedientes de los
postulantes.
Publicar los
resultados de la Inicio
evaluacion de 01/10/2025
expedientes. Fin
Absolver los 11/10/2025
reclamos de los
postulantes.
Evaluacion de clase
modelo.
Enirevista a los
postulantes.
Publicar los
resultados finales.
Adjudicar las plazas
vacantes.
Elaborar el informe
del proceso.
AE18: Promueve el AO18: Ei 6n del Nomero de ftalleres Diagnostico de | Jefe de Unidad | v Laptop
fortalecimiento de f ;| clecucion - de sobre  fortalecimiento necesidades de | de Investigacion v Proyector
A ortalecimiento de . vy A . .
_capac_ldaqes ‘ capacidades _de ‘ _capamdades fonalgcwmlento de mu\t_lme'dla Inicio
investigativas, espacios investigativas, espacios investigativas para capacidades v Auditorio 09/12/2025
de intercambio, de infercambio docentes en servicio. investigativas de los v PPT Fin
discusion y difusion de : i P ¥ docentes. v Equipo de 20/12/2025
las investigaciones discusién y dilusidn de Disefo de contenido sonido
las investigaciones

y estrategia del




Macroproceso

Proceso

Objetivos
Estratégicos

realizadas por los
docentes en servicio.

realizadas por los
docentes en servicio.

vidades
Operativas

Indicadores

fortalecimiento  de

capacidades
investigativas.
Seleccionar
expositores idoneos
para el

fortalecimiento  de
capacidades
investigativas.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor
los disefios
metodoldgicos  del
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas.
Convocar al
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas  con

anticipacion.
Implementar el
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas de
acuerdo al
cronograma.

Realizar un balance

sobre el desarrollo

del fortalecimiento

de capacidades

investigativas.
Tareas

Responsable

Bienes y Servicios

Gestion de
Procesos de
Soporte

Gestion de recursos
econémicos y
financieros

Gestion logistica y
abastecimiento

OE9: Implementar
un sistema
informatico de
gestion de calidad
para administrar los
recursos
economicos,
financieros,
logisticos,
abastecimiento  y
tecnol6gicos para
la atencidn eficiente
y eficaz a los
usuarios del IESPP
Juan Enrique
Pestalozzi.

Acciones
Estratégicas
AE19: Elaboracion
adecuada de la
estimacién de

necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

AO19: Elaboracion del
cuadro de necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

Nomero de reportes
presupuestales

ejecutados para
Atender las
necesidades y gastos
financieros del instituto.

Solicitar los
requerimientos  de
las  unidades vy
areas.

Elaborar el cuadro
de necesidades
presupuestales de
las  unidades vy
areas.

Consolidar el cuadro
de necesidades

Jefe de
Administracion

v Lapiceros

v Laptop

v Papel bond

v UsB

v Formato  de
cuadro de
necesidades

Inicio
presupuestales de
2 las unidades y areas 08/0;;?025
en r?\ P[an Operativo 19/01/2025
Institucional.
Ejecucion
presupuestaria
segln cuadro de
necesidades.
Informe de
ejecucion
presupuestal.
Evaluar la ejecucion
presupuestal
institucional.
AE20: Contratacion de | AO20: Implementacion Porcentaje de Diagnostico de | Jefe de | v Papel bond Inici
) S - b - : - - nicio
bienes y servicios de | y ejecucion de los | crecimiento de la necesidades de las | Administracion v Laptop
. I - h ; 02/01/2025
manera oporiuna para | planes de trabajo delas | gestién logistica y de 85% diferentes unidades v Impresora Fin
la implementaciéon y | diferentes unidades y | abastecimiento, y areas. v Tampén 27/12/2025

ejecucion de los planes

areas del instituto.

eficiente y eficaz que




Gestion de
personas

Gestlion de recursos
tecnolégicos

de trabajo de las administre y Elaborar plan de v Lapicero tinta
diferentes unidades y proporcione los trabajo por cada fina
areas de la institucion. recursos materiales, unidad y area.
bienes y servicios en Aprobar el plan de
condiciones de trabajo de cada
seguridad. unidad y area.
Presentar los
requerimientos para
la ejecucion de los
planes de trabajo de
las  unidades vy
areas.
Ejecutar los planes
de trabajo de las
diferentes unidades
y areas.
Elaborar el informe
de la ejecucion de
los planes de trabajo
de las unidades y
areas.
AE21: Gestion de | AO21: Implementacion Porcentaje de Realizar un | Jefe de | ¥ Papel bond
recursos humanosdela | de un sistema de | crecimiento de Ila diagnéstico de la | Administracion v Laptop
institucion orientados al | gestion de recursos de | gestion de recursos situacion actual de v usB
desempeno eficiente y | lainstitucion orientados | humanos de la la gestion de v Impresora
eficaz  del personal | al desempefio eficiente | institucion orientados al recursos.
docente y eficaz del personal | desempefio eficiente y Definir objetivos y
administrativo del | docente y | eficaz del personal alcances el
IESPP. administrativo del | docente y sistema de gestion
IESPP. administrativo. de recursos.
Definir los procesos
clave de gestion de
personal
(contratacion,
desempefio,
renovacion).
Seleccionar [¢]
desarrollar una
plataforma  digital
para la gestion de Inicio
recursos.
85% Integrar el sistema 15"0;;;2025
con ofras areas
institucionales 26/07/2025
(académica,
administrativa,
financiera)
Realizar  pruebas
piloto y ajustes en el
sistema antes de la
implementacion
total.
Recoger feedback
del personal y
realizar mejoras en
el sistema.
Generar  reportes
periodicos sobre el
impacto del sistema
en la eficiencia y
eficacia del
personal.
AE22: Implementacion AO22: Implementacion Porcentaje de Diagnéstico de | Jefe de | v Servicios de un Inicio
de un sistema de de un sistema de implementacion del 85% necesidades para la | Administracién ingeniero 17/06/2025
informacién y informacion y sistema de informacién v Internet Fin




Atencién al usuario

Asesoria legal

comunicacion, y una comunicacion, y una y comunicacion y de la atencion eficiente a v Papel bond 28/06/2025
base de datos para la base de datos para la base de datos para la los usuarios. v Impresora
atencion  eficaz  y atencion eficaz y atencién eficiente y Disenar un sistema v Laptop
eficiente a los usuarios. eficiente a los usuarios. eficaz a los usuarios. de informacion y
comunicacion.
Instalar el sistema
de informacion y
comunicacion.
Realizar las pruebas
de funcionamiento
del sistema de
informacion y
comunicacion.
Poner en
funcionamiento el
sistema de
informacion
comunicacion en la
atencion al usuario.
Informe  sobre el
funcionamiento  del
sistema de
informacién y
comunicacion.
AE23: Implementacion | AO23: Utilizacion de un Porcentaje de usuarios Realizar el | Jefe de | v Libro
de un libro de | libro de reclamaciones | satisfechos de Ila requerimiento de un | Administracién v Lapicero
reclamaciones en la | enelinstituto. atencién recibida por libro de v Laptop
institucion, para parte del IESPP reclamaciones. v Impresora
mejorar la  atencion Adauirir un libro de
eficiente y eficaz al reclamaciones.
usuario. Ubicar el libro de
reclamaciones en la Inicio
859% oficina de mesa de 03/06/2025
o 8
partes. Fin
Poner a disposicion 21/06/2025
de los usuarios el
libro de
reclamaciones.
Realizar el reporte
mensual del uso del
libro de
reclamaciones.
AE24: Contratacién de | AO24: Asesoramiento | Numero de casos Realizar el | Jefe de | v Servicios de un
un asesor legal | legal especializado en | atendidos por asesoria requerimiento de un | Administracién abogado
especializado en el | el campo educativo. legal del IESPP. asesor legal. v Papel bond
campo educativo, de Contratar un asesor v Laptop
ser el caso. legal. v Lapiceros Inicio
> Resolver los casos v Tampén 02/01/2025
administrativos, v Sellos Fin
penales y otros de la 31/12/2025

institucion.

Realizar un informe
mensual del
asesoramiento.




IX. Asignacion presupuestal por cada actividad y general

Tabla 9

Asignacion presupuestal por cada actividad y general

Objetivos Acciones Actividades Indicadores Tareas Responsable Bienes y Servicios
Macroproceso Proceso Estratégicos Estratégicas Operativas Cronograma
Priorizados Priorizadas

Presupuest
o

Gestion de OE1: Mejorar la | AE1: Fortalecimiento | AO1: Ejecucion de | Numero de jornadas de Diagnéstico de Sala de
necesidades eficacia y eficiencia | de competencias | capacitaciones de | capacitacion sobre necesidades de profesores
formativas de la gestion por | pedagdgicas de los | fortalecimiento de | fortalecimiento de capacitacion de los v Ponentes
procesos para el | docentes formadores y | competencias competencias docentes. v Computadora
logro de los | estudiantes FID para la | pedagogicas de los | pedagdgicas de los v Disefio de contenido v Proyector
propositas del | mejora de calidad de | docentes formadores y | docentes formadores y y esirategia de la multimedia
IESPP Juan | servicio educativo. estudiantes FID. estudiantes FID. capacitacion. v Plataforma
Enrigue Pestalozzi. v Seleccionar Teams
expositores idoneos v Utiles de
para las escritorio
capacitaciones. v Equipo de
v Elaborar de manera sonido .
. Inicio
conjunta con el 11/03/2025
3 facilitador/expositor Director General Fin S/ 1000
los  disefios 30/08/2025
metodolégicos de la
capacitacion.
v Convocar a las
capacitaciones con
anticipacion.
v Implementar las
capacitaciones de
acuerdo al
Gestion de la cronograma.
Direccién v Realizar un balance
sobre el desarrollo
de la capacitacion.
Gestion de AE2: Implementacion | AO2: Actualizacion del | NUmero de talleres v Conformar la | Director General v Sala de
condiciones del Proyecto Educativo Proyecto Educativo | sobre la comision de revision profesores
favorables Institucional con la | Institucional con la | implementacion del del PEL v Computadora
participacion de los | participacion de los Proyecto Educativo v Revisar el Proyecto v Proyector
docentes, estudiantes y | docentes, estudiantes y Institucional elaborado Educativo multimedia
administrativos del | administrativos del | por las unidades y Institucional. v Plataforma
instituto, para brindar | instituto. areas de la institucion. v Madificar el Teams
un servicio educativo Proyecto Educativo v Utiles de Inicio
de calidad. Institucional. escritorio 05/08/2025
1 v Aprobar el Proyecto Fin S/ 12000
Educativo 30/08/2025g
Institucional. rama
v Socializar el
Proyecto Educativo
Institucional.
v Publicar en la
pagina web el
Proyecto Educativo
Institucional.
Gestion del cambio AE3:  Sensibilizacion | AO3: Ejecucion de | Numero de jornadas de 1 v Diagnéstico de Director General v Sala de Inicio S/200
para la apertura al | talleres de | sensibilizacion para la necesidades de profesores 26/03/2025




cambio y el uso de las | sensibilizacion para la | apertura al cambio y el talleres de los v Ponentes Fin
tecnologias de la | apertura al cambio y el | uso de tecnologias de docentes. v Computadora 13/09/2025
informacion ¥ la | uso de las tecnologias | la informacion y la Disefo de contenido v Proyector
comunicacion en la | de la informacién y la | comunicacion. y estrategia de los multimedia
practica pedagégica de | comunicacion en la talleres. v Plataforma
los docentes | préactica pedagdgica de Seleccionar Teams
formadores. los docentes expositores idéneos v Utiles de
formadores. para los talleres. escritorio
Elaborar de manera v Equipo de
conjunta con el sonido
facilitador/expositor
los disefios
metodoldgicos  de
los talleres.
Convocar a los
talleres con
anticipacion.
Implementar los
talleres de acuerdo
al cronograma.
Realizar un balance
sobre el desarrollo
de los talleres.
Planificacion OE2: Desarrollar | AE4: Implementacion | AO4: Elaboracién de Porcentaje de Elaborar el | Coordinador de | v Computadora
estrategias de | de un sistema para el | planes para el | implementacién de un diagnostico. Calidad v Plataforma
seguimiento, monitoreo y evaluacién | monitoreo y evaluaciéon | sistema para el Elaborar un plan de Teams
monitoreo, de los docentes | de los docentes | monitoreo y evaluacion monitoreo ¥ v Utiles de Inicio
evaluacion formadores del | formadores del | de los docentes 50 evaluacion. escritorio 02/05/2025 S/ 100
retroalimentacion instituto, que asegure | instituto. formadores del ° Aprobar el plan con Fin
de manera servicios educativos de instituto. RD. 10/05/2025
permanente a los | calidad en actores de la Ejecutar el plan de
actores educativos | comunidad educativa. monitoreo ¥
del IESPP Juan evaluacion.
Monitoreo y Enrique Pestalozzi. AE5: Ejecucion del plan | AO5:  Monitoreo vy | Numero de planes Elaborar el | Coordinador de | v Computadora
evaluacion de monitoreo y | evaluacion de la | ejecutados de cronograma de | Calidad v Plataforma
evaluacion de la | préactica pedagdgica de | monitoreo y evaluacion monitoreo. Teams
practica pedagégica de | los docentes | de la practica Ejecutar el v Utiles de
los docentes | formadores del | pedagégica de los monitoreo ¥ escritorio
formadores del instituto. docentes  formadores evaluacion de la v Ficha de
instituto, para lograr del instituto. préctica monitoreo y Inicio
resuliados de acciones pedagdgica. evaluacion 17/06/2025
Gestion de la formativas. 4 Informe del Fin S/100
Calidad monitoreo ¥ 15/11/2025
evaluacion de la
préctica
pedagdgica.
Elaboracion de plan
de mejora de la
practica
pedagogica.
Retroalimentacion AEG6: Elaboracién de | AO6: Elaboracién de | NUmero de planes de Elaborar propuestas | Coordinador de | v Computadora
planes de mejora para | planes de mejora para | mejora elaborados para de plan de mejora. Calidad v Papel bond
la practica pedagdgica | la practica pedagdgica | la practica pedagogica Presentar a la v Referencias
de los docentes | de los docentes | de los docentes comunidad bibliograficas Inicio
formadores del formadores del formadores del educativa. 15/07/2025
instituto, que pe:jmita Ie} instituto. instituto. 4 Aprobar c:a Fin S/100
mejora orientados  al propuesta e
fortalecimiento retroalimentacion. 20/12/2025
institucional. Informe final.
Evaluacion del
informe final.

Objetivos
Proceso

Acciones

Indicadores

Responsable

Bienes servicios

Presupuest

Macroproceso

Estratégicos

Estratégicas

Operativas

Cronograma

o




Gestion de la
Formacién Inicial
Docente

Admisién OE3: Desarrollar | AE7: Implementacion | AO7: Ejecucion de | Numero de estrategias Conformar la | Director General v Utiles de
los procesos de | de estralegias de | procesos de admision | aplicadas para la. comision de | vy escritorio
admision que | atraccion de | 2025. atraccion de admision. Jefe de Unidad | + Afiches
permitan la | postulantes con el perfil postulantes con el perfil Elaborar el plan de | Académica v Volantes
seleccion de | requerido a los requerido a los examen de v Publicidad
estudiantes que | procesos de admision procesos de admision admisién. radial
cumplan con los | del IESPP. del IESPP. Disefar estrategias v Examenes
requisitos y perfil de atraccion de v Banco de Inicio
académico postulantes. preguntas 28/04/2025
establecido por el 2 Evaluar el plan de Fin S/ 3000
IESPP Juan examen de
Enrigue Pestalozzi. admision. 30/08/2025
Elaborar y aplicar la
prueba.
Publicar los
resultados.
Evaluacion e
informe.
Formacién AE8: Implementacion | AOS8: Aplicacion de | NOmero de estrategias Elaborar el | Jefe de Unidad v Utiles de
académica OE4: Fortalecer el | de estrategias de | estrategias de | implementadas para el Programa de | Académicay escritorio
aprendizaje critico | aprendizaje critico | aprendizaje critico | aprendizaje critico estudios Coordinadores v Referencias
reflexivo, a través | reflexivo por programas | reflexivo por programas | reflexivo por programas Presentar el | deArea bibliograficas
de la investigacién | de estudios. de estudios. de estudios. Programa de | Académica v Rubrica de
e innovacion en los estudios con evaluacién
estudiantes de enfoque pedagégico v Guia de
Formacidon  Inicial y productivo a los entrevista
Docente del IESPP estudiantes
Juan Enrique (ensefianza- Inicio
Pestalozzi. > aprendizaje). 081‘04{2025 S/ 200
Aprobar el Fin
Programa de 27/12/2025
estudios con
enfoque pedagdgico
y productivo a los
estudiantes
(ensefanza-
aprendizaje).
Difusion del
Programa de
estudios.
Practica AE9: Elaboracién de | AO9: Firma de Porcentaje de Diagnosticar las | Jefe de Unidad | + Papeles bond
preprofesional convenios personales e | convenios personales e | convenios necesidades de | Académica y la | ¥ Lapiceros
interinstitucionales interinstitucionales interinstitucionales practicas en las IIEE | Coordinadorade | + Grapas
pertinentes para la | pertinentes para la | suscritos para la basicas. Practica v Hojas
practica preprofesional | practica preprofesional | practica preprofesional Elaborar convenios Preprofesional e membretadas
por programa de | por programa de | por programa de interinstitucionales. Investigacion v Tampon
estudios con las estudios con las estudios con las Elaborar convenios v Sellos
instituciones educativas | instituciones educativas | instituciones de EB. personales. Inicio
de EB. de EB. 100% Asiste_ncia de los 01/04{2(}25 5/ 200
estudiantes a sus Fin
précticas 20/08/2025
preprofesionales.
Monitoreo de
practicas
preprofesionales.
Informe final de las
practicas
preprofesionales.
Participacion AE10: Elaboracion de | AO10: Eleccion de la | Porcentaje de Elaborar el plan | Jefe de la | Lapiceros
institucional normas institucionales | representacion participacion de para la eleccion del Unidad de | ¥ Papel bond Inicio
y procedimientos para | estudiantil en el | estudiantes en la 80% representante Bienestar y | ¥ Auditorio 02/09/2025 S/ 100
la eleccion de la | Consejo Asesor de | eleccion del estudiantil. Empleabilidad. v Tampon Fin
representacion acuerdo a las normas | representante Conformar el comité v Libro de actas 20/09/2025
institucionales. de eleccion.




Desarrollo personal

Investigacion e
innovacion en FID

Seguimiento de
egresados

OES: Establecer
estrategias de
seguimiento e
insercion laboral de
los egresados del
IESPP Juan
Enrigue Pestalozzi.

estudiantil en el
Consejo Asesor.

estudiantil en el
Consejo Asesor

Debate de los
postulantes para

pertenecer al
Consejo Asesor.
Elecciones
generales para
elegir al
representante

estudiantil  en el
Consejo Asesor.

Publicar los
resultados de las
elecciones.

Reconocimiento  a
través de una

Resolucién
Directoral.
AE11: Atencién | AO11: Identificacion de Porcentaje de atencion Presentar Jefe de la | ¥ Ficha de
especial a los | estudiantes a  esitudiantes de estrategias de Unidad de diagndstico
estudiantes de pueblos | provenientes de | pueblos acompanamiento a | Bienestar v Lapiceros
indigenas/originarios y | pueblos indigenas/originarios y estudiantes Empleabilidad. v Borradores
con habilidades | indigenas/originarios y | con habilidades provenientes de v Aulas
diferentes para la | con habilidades | diferentes en la pueblos indigenas /
permanencia y | diferentes. institucion educativa. originarios.
culminacion del Implementar Inicio
programa de estudios. 100% estrategias de 08/04/2025 S/ 100
acompanamiento a Fin
los estudiantes de 27/09/2025
pueblos indigenas /
originarios.
Elaborar
instrumentos de
atencion de tutoria.
Informe
evaluacion final.
AE12: Elaboracion de | AO12: Edicion de una | Cantidad revistas Elegir un tema para | Jefe de Unidad | v Articulos
una revista académica | revista académica | académicas la revista | de Investigacion cientificos
institucional  por los | institucional por los | institucionales académica. v Disefiador
estudiantes de los | estudiantes de los | publicadas. Conformar el equipo v Diagramador
programas de estudios. programas de estudios. de frabajo para la Inicio
elaboraciéon de la 01/10/2025
2 revista académica. Fin S/ 3000
Ed\tar d_e la revista 31/10/2025
académica.
Disefar la revista
académica.
Publicar la revista
académica.
AE13: Registro de mas | AO13: Elaboracion de Porcentaje de Revisar la | Jefe de la | ¥ Microsoft
del 90% de los | un cuestionario para el | egresados registrados bibliografia. Unidad de Forms
egresados de los | registro de egresados | en la base de datos del Elaborar el | Bienestar v Papel bond
programas de estudios. de los programas de | instituto. cuestionario en Empleabilidad. v Internet
estudios. Microsoft Forms.
Aplicar del
instrumento de Inicio
70% recojo de 08/01/2025 s/ 50
informacién a través Fin
de las redes 12/01/2025

sociales.

Analizar y organizar
la informacion
recopilada.
Comunicacion  de
datos obtenidos.




Gestion del Fortalecimiento de OES6: Fortalecer las | AE14: Implementacién | AO14: Entrega de | Numero de Elaborar el plan de | Jefe de Unidad | v Resolucion
Desarrollo competencias competencias de mecanismos de | resolucidn de | capacitaciones sobre monitoreo y | de  Formacién directoral
Profesional profesionales y de | estimulos y | felicitacion y/o | fortalecimiento de evaluacion del | Continua v Tinta para
investigacion e | reconocimientos de los | reconocimiento por | competencias desempefo impresora
innovacién para la | logros alcanzados por | desempefio destacado | profesionales e docente. v Impresora
mejora  de la | los docentes | por los  docentes | investigativas para la Desarrollar el v Tampon
préactica formadores de la | formadores de la | mejorade la practica de monitoreo y v Lapicero tinta
pedagégica de los | institucion, que | institucion. los docentes evaluacion al fina
docentes desarrollen formadores desempefo v Laptop
formadores del | investigacion e docente.
IESPP Juan | innovacion para la Analizar los
Enrigue Pestalozzi. mejora de la practica resultados.
pedagogica de los Identificar de
docentes docentes
formadores Inicio
destacados. 23/12/2025 s/ 50
Informar del Fin
monitoreo y 30/12/2025
evaluacion del
desempefio
docente.
Elaborar las
Resoluciones
Directorales de
felicitacion yio
reconocimiento.
Eniregar las
Resoluciones
Directorales de
Felicitacion a los
docentes
destacados.
Investigacion e AE15: Desarrollo de | AO15: Ejecucion de | Nimero de Elaborar del plande | Jefe de Unidad | v Proyector
innovacion en el espacios de | intercambio y discusién | investigaciones e intercambio y | de Investigacién multimedia
desarrollo intercambio y discusién | de investigaciones e | innovaciones discusion de v Laptop
profesional sobre investigaciones e | innovaciones educativas producidas investigaciones e v Papel bond
innovaciones de los | realizados por los | por docentes innovaciones. v Impresora
docentes formadores. docentes formadores. formadores Invitar a los v PPTs
docentes v Equipo de
formadores internos sonido Inicio
y extermos para 18/11/2025 5/ 500
participar  en el Fin
intercambio y 29/11/2025
discusion de
investigaciones e
innovaciones.
Desarrollar el
evento académico
de investigaciones e
innovaciones.
Promacién del OES8: Brindar | AE16: Implementaciéon | AO16: Ejecucion de los | Numero de talleres Diagnéstico de | Jefe de Unidad | + Utiles de
Bienestar y soporte de talleres | talleres socioemocional | socioemocionales, necesidades de | de Bienestar y escritorio
Empleabilidad socioemocional, socioemocional y | y psicopedagogica para | psicopedagdgicas para talleres Empleabilidad v Ponentes
acompafamiento psicopedagogica para | lacomunidad educativa | la comunidad socioemocionales y v Laptop
personal y | lacomunidad educativa | y creacion de unenlace | educativa. psicopedagégicas v Impresora
académico a los | ycreaciondeunenlace | para publicar la bolsa f v Papel bond L.
) . ) para la comunidad Inicio
miembros de la | para publicar la bolsa | de trabajo de las educativa v Papelote 06/05/2025
comunidad de trabajo de las | diversas instituciones D'\seﬁode.contenidn v Plumones Fin S/200
educativa del | diversas instituciones | paralainsercion laboral ) v
IESPP Juan | paralainsercionlaboral | de los egresados del y estrategia de los 271122025

Enrigue Pestalozzi.

de los egresados del
instituto.

instituto.

talleres

socioemocionales y
psicopedagdgicas.

Seleccionar

expositores idoneos




para los talleres
socioemocionales y
psicopedagdgicas.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor

los disefios
metodolégicos  de
los talleres

socioemocionales y
psicopedagogicas.
Convocar a los
talleres
socioemocionales y
psicopedagdgicas
con anticipacion.
Implementar los
talleres
socioemocionales y
psicopedagogicas
de acuerdo al
cronograma.
Realizar un balance
sobre el desarrollo
de los talleres
socioemocionales y
psicopedagdgicas.

Gestion de la
Formacién
Continua

Gestion de
programas de
formacién continua

Investigacion e
innovacion en la
formacion continua

OE7: Desarrollar
programas de
formacion continua
a fravées de la
investigacion e
innovacién para
mejorar la practica
pedagégica de los
docentes en
servicio.

AE17: Implementacion | AO17: Seleccidn de | Nimero de Elaborar el plan de | Jefe de Unidad | v Lapiceros
de procedimientos de | docentes formadores | diagnésticos sobre las formacion continua. de  Formacién v Borrador
seleccion de docentes | para los programas de | necesidades y Publicar las plazas | Continua v Impresora
formadores para los | formacién continua, | demandas de vacantes para v Laptop
programas de | actualizacién y cursos | desarrollo profesional formacion continua. v Ficha de
formacion continua, | de posgrado para los | de los docentes en Postulantes evaluacion
actualizacion y cursos | docentes en servicio. servicio para posterior entregan sus
de posgrado para los seleccion de docentes expedientes.
docentes en servicio. formadores Evaluar los
expedientes de los
postulantes.
Publicar los
resultados de la Inicio
evaluacion de 01/10/2025
expedientes. Fin §/100
Absolver los 11/10/2025
reclamos de los
postulantes.
Evaluacion de clase
modelo.
Enirevista a los
postulantes.
Publicar los
resultados finales.
Adjudicar las plazas
vacantes.
Elaborar el informe
del proceso.
AE18: Promueve el AO18: Ei 6n del Nomero de ftalleres Diagnostico de | Jefe de Unidad | v Laptop
fortalecimiento de f ;| clecucion - de sobre  fortalecimiento necesidades de | de Investigacion v Proyector
A ortalecimiento de . vy A . .
_capac_ldaqes ‘ capacidades E:Ie ‘ _capamdades fonalgcwmlento de mu\t_lme;dla Inicio
investigativas, espacios investigativas, espacios investigativas para capacidades v Auditorio 09/12/2025 S/ 1000
de intercambio, de infercambio docentes en servicio. investigativas de los v PPT Fin
discusion y difusion de : i P ¥ docentes. v Equipo de 20/12/2025
las investigaciones discusién y dilusidn de Disefo de contenido sonido
las investigaciones

y estrategia del




Macroproceso

Proceso

Objetivos
Estratégicos

realizadas por los
docentes en servicio.

realizadas por los
docentes en servicio.

vidades
Operativas

Indicadores

fortalecimiento  de

capacidades
investigativas.
Seleccionar
expositores idoneos
para el

fortalecimiento  de
capacidades
investigativas.
Elaborar de manera
conjunta con el
facilitador/expositor
los disefios
metodoldgicos  del
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas.
Convocar al
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas  con

anticipacion.
Implementar el
fortalecimiento  de
capacidades
investigativas de
acuerdo al
cronograma.

Realizar un balance

sobre el desarrollo

del fortalecimiento

de capacidades

investigativas.
Tareas

Responsable

Bienes y Servicios

Presupuest
o

Gestion de
Procesos de
Soporte

Gestion de recursos
econémicos y
financieros

Gestion logistica y
abastecimiento

OE9: Implementar
un sistema
informatico de
gestion de calidad
para administrar los
recursos
economicos,
financieros,
logisticos,
abastecimiento  y
tecnol6gicos para
la atencidn eficiente
y eficaz a los
usuarios del IESPP
Juan Enrique
Pestalozzi.

Acciones
Estratégicas
AE19: Elaboracion
adecuada de la
estimacién de

necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

AO19: Elaboracion del
cuadro de necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

Nomero de reportes
presupuestales

ejecutados para
Atender las
necesidades y gastos
financieros del instituto.

Solicitar los
requerimientos  de
las  unidades vy
areas.

Elaborar el cuadro
de necesidades
presupuestales de
las  unidades vy
areas.

Consolidar el cuadro
de necesidades

Jefe de
Administracion

v Lapiceros

v Laptop

v Papel bond

v UsB

v Formato  de
cuadro de
necesidades

Inicio
presupuestales de
2 las unidades y areas 08/0;;?025 S/ 2000
en r?\ P[an Operativo 19/01/2025
Institucional.
Ejecucion
presupuestaria
segln cuadro de
necesidades.
Informe de
ejecucion
presupuestal.
Evaluar la ejecucion
presupuestal
institucional.
AE20: Contratacion de | AO20: Implementacion Porcentaje de Diagnostico de | Jefe de | v Papel bond Inici
) S - b - : - - nicio
bienes y servicios de y ejecucion de los crecimiento de la necesidades de las Administracion v Laptop 02/01/2025
manera oporiuna para | planes detrabajodelas | gestién logistica y de 85% diferentes unidades v Impresora Fin S/100
la implementacién y diferentes unidades y abastecimiento, y areas. v Tampén 27/12/2025

ejecucion de los planes

areas del instituto.

eficiente y eficaz que




Gestion de
personas

Gestlion de recursos
tecnolégicos

de trabajo de las administre y Elaborar plan de v Lapicero tinta
diferentes unidades y proporcione los trabajo por cada fina
areas de la institucion. recursos materiales, unidad y area.
bienes y servicios en Aprobar el plan de
condiciones de trabajo de cada
seguridad. unidad y area.
Presentar los
requerimientos para
la ejecucion de los
planes de trabajo de
las  unidades vy
areas.
Ejecutar los planes
de trabajo de las
diferentes unidades
y areas.
Elaborar el informe
de la ejecucion de
los planes de trabajo
de las unidades y
areas.
AE21: Gestion de | AO21: Implementacion Porcentaje de Realizar un | Jefe de | ¥ Papel bond
recursos humanosdela | de un sistema de | crecimiento de Ila diagnéstico de la | Administracion v Laptop
institucion orientados al | gestion de recursos de | gestion de recursos situacion actual de v usB
desempeno eficiente y | lainstitucion orientados | humanos de la la gestion de v Impresora
eficaz del personal | al desempefio eficiente | institucion orientados al recursos.
docente y eficaz del personal | desempefio eficiente y Definir objetivos y
administrativo del | docente y | eficaz del personal alcances el
IESPP. administrativo del | docente y sistema de gestion
IESPP. administrativo. de recursos.
Definir los procesos
clave de gestion de
personal
(contratacion,
desempefio,
renovacion).
Seleccionar [¢]
desarrollar una
plataforma  digital
para la gestion de Inicio
recursos.
85% Integrar el sistema 15"0;;;2025 S/ 500
con ofras areas
institucionales 26/07/2025
(académica,
administrativa,
financiera)
Realizar  pruebas
piloto y ajustes en el
sistema antes de la
implementacion
total.
Recoger feedback
del personal y
realizar mejoras en
el sistema.
Generar  reportes
periodicos sobre el
impacto del sistema
en la eficiencia y
eficacia del
personal.
AE22: Implementacion | AO22: Implementacion Porcentaje de Diagnéstico de | Jefe de | v Servicios de un Inicio
de un sistema de | de un sistema de | implementacién del 85% necesidades para la | Administracién ingeniero 17/06/2025 S/300
informacién y | informacién v sistema de informacién v Internet Fin




comunicacion, y una | comunicacién, y una | y comunicacion y de la atencion eficiente a v Papel bond 28/06/2025
base de datos para la | base de datos para la | base de datos para la los usuarios. v Impresora
atencion  eficaz  y | atencion  eficaz y | atencion eficiente y Disenar un sistema v Laptop
eficiente a los usuarios. eficiente a los usuarios. eficaz a los usuarios. de informacion y
comunicacion.
Instalar el sistema
de informacion y
comunicacion.
Realizar las pruebas
de funcionamiento
del sistema de
informacion y
comunicacion.
Poner en
funcionamiento el
sistema de
informacion
comunicacion en la
atencion al usuario.
Informe  sobre el
funcionamiento  del
sistema de
informacién y
comunicacion.
Atencién al usuario AE23: Implementacion | AO23: Utilizacion de un Porcentaje de usuarios Realizar el | Jefe de | v Libro
de un libro de | libro de reclamaciones | satisfechos de Ila requerimiento de un | Administracién v Lapicero
reclamaciones en la | enelinstituto. atencién recibida por libro de v Laptop
institucion, para parte del IESPP reclamaciones. v Impresora
mejorar la  atencion Adauirir un libro de
eficiente y eficaz al reclamaciones.
usuario. Ubicar el libro de
reclamaciones en la Inicio
85% oficina de mesa de 031‘06{2025 s/ 20
partes. Fin
Poner a disposicion 21/06/2025
de los usuarios el
libro de
reclamaciones.
Realizar el reporte
mensual del uso del
libro de
reclamaciones.
Asesoria legal AE24: Contratacién de | AO24: Asesoramiento | NUmero de casos Realizar el | Jefe de | v Servicios de un
un asesor legal | legal especializado en | atendidos por asesoria requerimiento de un | Administracién abogado
especializado en el | el campo educativo. legal del IESPP. asesor legal. v Papel bond
campo educativo, de Contratar un asesor v Laptop
ser el caso. legal. v Lapiceros Inicio
> Resolver los casos v Tampén 02/01/2025 S/900
administrativos, v Sellos Fin
penales y otros de la 31/12/2025
institucion.
Realizar un informe
mensual del
asesoramiento.
Total S/ 25820




X. Seguimiento y evaluacion del PAT

El seguimiento es la recopilacion sistematica de informacion sobre la medicion de indicadores de actividad y metas por actividad. El
seguimiento permite la identificacion de alertas tempranas respecto a lo programado, que conlleven a una evaluacion de las medidas
correctivas necesarias para proponer acciones de mejora a las actividades establecidas y, de ser necesario, realizar ajustes a la
planificacion prevista en el PAT 2025.

Para ello, como parte de la metodologia de seguimiento, responderemos a las siguientes preguntas:

Tabla 10
Preguntas de sequimiento
¢, Cudl es el objeto de seguimiento? Evaluar el avance del indicador de produccidn fisica y de las metas
fisicas establecidas por actividad operativa.
¢,Cuadl sera la temporalidad para el seguimiento? La temporalidad para el seguimiento y evaluacién de las
actividades operativas sera de manera trimestral.
¢, Quién sera responsable del seguimiento? El responsable del seguimiento y evaluacion de las actividades
operativas sera el Coordinador de Calidad y cada uno de los
responsables de las unidades y areas de acuerdo a la estructura
organizacional.
¢, Qué metodologia se utilizara para realizar el Se utilizara la siguiente metodologia:
seguimiento? v' Identificar el valor numérico asignado a la meta del indicador.




v Evaluar el grado de avance de los indicadores de produccion
fisica y metas fisicas en el tiempo establecido en el
cronograma.

v' |dentificar desviaciones que estarian retrasando o evitando que
las tareas y/o actividades operativas se ejecuten.

v" Tener una base de informacion precisa y oportuna respecto a
las actividades operativas y tareas realizadas, asi como el
sustento de las acciones realizadas.

¢, Qué formato se utilizara para reportar o informar El formato que utilizaremos sera el Anexo 04: Reporte o Informe de
resultados del seguimiento? Seguimiento del Plan Anual de Trabajo.
¢, Coémo se usaran los resultados del seguimiento? Se analizaran los resultados comparandolos con lo planificado o

presupuestado, o revisando el cumplimiento de actividades o
tareas planificadas en el PAT. Implica tener como punto de
comparacion las metas de produccion fisica que el instituto ha
establecido.

Luego, se definira los espacios de discusidn, analisis y toma de
decisiones sobre los resultados, y, en consecuencia, realizar los
ajustes que sean necesarios, si el balance de los resultados lo
amerita.




Tabla 11
Reporte o informe de seguimiento del

PEI

plan anual de trabajo

PAT

Objetivos Acciones Actividades Area Vinculada Responsable Indicador de Meta Fecha de Estado Observaci

Tipo de

Py Macroproceso Proceso Estratégicos Estratégicas Operativas Proc!uccién Fisica logro de ones
Priorizados Priorizadas Fisica meta
Gestion de OE1: Mejorar la | AE1: Fortalecimiento | AO1: Ejecucion de Coordinacion de Numero de
necesidades eficacia y eficiencia | de competencias | capacitaciones de Calidad y Area de jornadas de
formativas de la gestion por | pedagégicas de los | fortalecimiento de Administracion capacitacion sobre
procesos para el | docentes formadores y | competencias fortalecimiento de
logro de los | estudiantes FID para la | pedagdgicas de los Director General competencias 3 30/08/2025
propésitos del mejora de calidad de | docentes formadores y pedagogicas de los
IESPP Juan | servicio educativo. estudiantes FID. docentes
Enrique Pestalozzi. formadores y
estudiantes FID.
Gestion de AE2: Implementacién | AOZ2: Actualizacion del Coordinacién de Director General Numero de talleres
condiciones del Proyecto Educativo | Proyecto Educativo Calidad y Area de sobre la
favorables Institucional con la | Institucional con la Administracion implementacion
participacion de los | participacidén de los del Proyecto
Gestion de la docentes, estudiantes y docentes, estudiantes y Educativo 1 30/08/2025
Direccién administrativos del | administrativos del Institucional
instituto, para brindar | instituto. elaborado por las
un servicio educativo unidades y éreas
de calidad. de la institucion.
Gestion del cambio AE3:  Sensibilizacion | AO3: Ejecucion de Coordinacién de Director General Numero de
para la aperiura al | talleres de Calidad y Area de jornadas de
cambio y el uso de las | sensibilizacién para la Administracion sensibilizacion
tecnologias de la | apertura al cambio y el para la apertura al
informacion y la | uso de las tecnologias cambio y el uso de q 13/09/2025
comunicacion en la | de la informacion y la tecnologias de la
practica pedagégica de | comunicacién en la informacion y la
los docentes | practica pedagdgica de comunicacion.
formadores. los docentes
Estratégicos formadores.
Planificacion OE2: Desarrollar | AE4: Implementacién | AO4: Elaboracion de Direccion General y Coordinador de Porcentaje de En proceso
estrategias de | de un sistema para el | planes para el Area de Calidad implementacion de
seguimiento, monitoreo y evaluacion manitoreo y evaluacion Administracion un sistema para el
monitoreo, de los docentes | de los docentes monitoreo
evaluacion y | formadores del | formadores del evaluacion de los 50% 10/05/2025
retroalimentacién instituto, que asegure | instituto. docentes
de manera | servicios educativos de formadores del
permanente a los | calidad en actores de la instituto.
actores educativos | comunidad educativa.
Monitoreo y del IESPP Juan | AES5:Ejecuciéndel plan | AO5: Monitoreo vy Direccion General y Coordinador de Numero de planes
evaluacion Enrique Pestalozzi. | de monitoreo y | evaluacion de la Area de Calidad ejecutados de
evaluacion de la | practica pedagégica de Administracion monitoreo y
Gestién de la practica pedagégica de | los docentes evg\qacién de la
Calidad los docentes | formadores del practica 4 15/11/2025
formadores del instituto. pedagogica de los
instituto, para lograr docentes
resultados de acciones formadores del
formativas. instituto.
Retroalimentacion AEG6: Elaboracién de | AO6: Elaboracién de Direccion General y Coordinador de Numero de planes
planes de mejora para | planes de mejora para Area de Calidad de mejora
la practica pedagogica | la practica pedagogica Administracion elaborados para la
de los docentes | de los docentes practica
formadores del | formadores del pedagdgica de los 4 20/12/2025
instituto, que permita la | instituto. docentes
mejora orientados al formadores del
fortalecimiento instituto.
institucional.




Tipo de
Proceso

Macroproceso

Proceso

Objetivos
Estratégicos

Acciones
Estratégicas

Actividades
Operativas

Area Vinculada

Responsable

Indicador de
Produccion
Fisica

Fecha de
logro de
meta

Estado

Observaci
ones

Misionales

Gestion de la
Formacion Inicial
Docente

Admision

OE3: Desarrollar
los procesos de

admision que
permitan la
seleccion de

estudiantes que
cumplan con los

AE7:  Implementacion
de estrategias de

atraccion de
postulantes con el perfil
requerido a los

procesos de admision
del IESPP.

AO7: Ejecucion de
procesos de admision
2025.

Area de
Administracion y
Coordinacion de
Area Académica

Director General y
Jefe de Unidad
Académica

Ndmero de
estrategias

aplicadas para la.
atraccion de
postulantes con el
perfil requerido a
los procesos de

requisitos y perfil admision del
académico IESPP. 2 30/08/2025
establecido por el
IESPP Juan
Enrique Pestalozzi.
Formacién OE4: Fortalecer el | AE8: Implementacion | AO8: Aplicacion de Area de Jefe de Unidad Numero de
académica aprendizaje critico | de estrategias de | estrategias de Administracién y Académica y estrategias
reflexivo, a fravés | aprendizaje critico | aprendizaje critico Unidad de Préactica Coordinadores de implementadas
de la investigacion reflexivo por programas | reflexivo por programas e Investigacion Area Académica para el aprendizaje 2 27/12/2025
e innovacion en los | de estudios. de estudios. critico reflexivo por
estudiantes de programas de
Formacion  Inicial estudios.
Préactica Docente del IESPP | AE9: Elaboracion de | AOS9: Firma de Area de Jefe de Unidad Porcentaje de
preprofesional Juan Enrique | convenios personales e | convenios personales e Administracién y Académicay la convenios
Pestalozzi. interinstitucionales interinstitucionales Coordinacion de Coordinadora de interinstitucionales
pertinentes para la | pertinentes para la Area Academica Practica suscritos para la
practica preprofesional | practica preprofesional Preprofesional e practica "
por programa de | por programa @ de Investigacion preprofesional por 100% 20/08/2025
estudios con las | estudios con las programa de
instituciones educativas instituciones educativas estudios con las
de EB. de EB. instituciones  de
EB.
Participacion AE10: Elaboracién de | AO10: Eleccion de la Area de Jefe de la Unidad Porcentaje de
institucional normas institucionales representacion Administracion de Bienestar y participacion ~ de
y procedimientos para | estudiantil en el Empleabilidad. estudiantes en la
la eleccion de la | Consejo Asesor de eleccion del 80% 20/09/2025
representacion acuerdo a las normas representante
estudiantil en el institucionales. estudiantil en el
Consejo Asesor. Consejo Asesor
Desarrollo personal AE11: Atencion | AO11: Identificacion de Area de Jefe de la Unidad Porcentaje de
especial a los | estudiantes Administracion de Bienestar y atencion a
estudiantes de pueblos | provenientes de Empleabilidad. estudiantes de
indigenas/originarios y | pueblos pueblos
con habilidades | indigenas/originarios y indigenas/originari 100% 27/09/2025
diferentes para la | con habilidades os y con
permanencia diferentes. habilidades
culminacion del diferentes en la
programa de estudios. institucion
educativa.
Investigacion e AE12: Elaboracion de | AO12: Edicién de una Area de Jefe de Unidad de Porcentaje de
innovacion en FID una revista académica | revista académica Administracion y Investigacion egresados
institucional por los | institucional por los Unidad Académica registrados en la 2 31/10/2025
estudiantes de los | estudiantes de los base de datos del
programas de estudios. programas de estudios. instituto.
Seguimiento de AE13: Registro de mas | AO13: Elaboracién de Area de Jefe de la Unidad Porcentaje de Culminado
egresados OES:  Establecer | 4o 90% de los | un cuestionario para el Administracién de Bienestar y egresados
estrategias de egresados de los | registro de egresados Empleabilidad. registrados en la 70% 12/01/2025
seguimiento e base de datos del

insercion laboral de
los egresados del

programas de estudios.

de los programas de
estudios.

instituto.




Tipo de
Proceso

IESPP

Juan

Enrigue Pestalozzi.

Gestion del Fortalecimiento de OES6: Fortalecer las | AE14: Implementacién | AO14: Entrega de Area de Jefe de Unidad de Numero de
Desarrollo competencias competencias de mecanismos de | resolucion de Administracion y Formacién capacitaciones
Profesional profesionales y de | estimulos y | felicitacion y/o Unidad de Continua sobre
investigacion e | reconocimientos de los | reconocimiento por Investigacion fortalecimiento de
innovacion para la | logros alcanzados por | desempefio destacado competencias
mejora de la | los docentes | por los  docentes profesionales e
practica formadores de la | formadores de la investigativas para 30/12/2025
pedagogica de los institucion, que | institucion. la mejora de la
docentes desarrollen practica de los
formadores del investigacion e docentes
IESPP Juan innovacion para la formadores
Enrique Pestalozzi. mejora de la practica
pedagégica de los
docentes
Investigacion e AE15: Desarrollo de | AO15: Ejecucion de Area de Jefe de Unidad de Numero de
innovacion en el espacios de | intercambio y discusion Administracion y Investigacion investigaciones e
desarrollo intercambio y discusion | de investigaciones e Unidad de innovaciones
profesional sobre investigaciones e | innovaciones Formacion educativas 29/11/2025
innovaciones de los | realizados por los Continua producidas por
docentes formadores. docentes formadores. docentes
formadores
Promacién del OET7: Brindar | AE16: Implementacion | AO16: Ejecucion de los Area de Numero de talleres
Bienestar y soporte de talleres | talleres socioemocional Administracién y socioemocionales,
Empleabilidad socioemocional, socioemocional y | y psicopedagdgica para Unidad Académica psicopedagégicas
acompafiamiento psicopedagdgica para la comunidad educativa para la comunidad
perso_na! y | la comqmdad educativa | y creacmn.de un enlace Jefe de Unidad de educativa.
académico a los y creacion de un enlace | para publicar la bolsa Bienestar 29/11/2025
: . h y
miembros de la | para publicar la bolsa | de trabajo de las Empleabilidad
comunidad de trabajo de las | diversas instituciones P
educativa del | diversas instituciones | paralainsercion laboral
IESPP Juan | paralainsercionlaboral | de los egresados del
Enrique Pestalozzi. de los egresados del instituto.
instituto.
Gestion de la Gestion de OE8: Desarrollar | AE17: Implementacion | AO17: Seleccion de Area de Jefe de Unidad de Numero de
Formacion programas de programas de | de procedimientos de | docentes formadores Administracion y Formacién diagndsticos sobre
Continua formacién continua formacion continua | seleccion de docentes | para los programas de Unidad de Continua las necesidades y
a través de Ila | formadores para los | formacién continua, Investigacion demandas de
investigacion e | programas de | actualizacion y cursos desarrollo
innovacién para | formacién continua, | de posgrado para los profesional de los 11/10/2025
mejorar la practica | actualizacién y cursos | docentes en servicio. docentes en
pedagogica de los | de posgrado para los servicio para
docentes en | docentes en servicio. posterior seleccién
servicio. de docentes
formadores
Investigacion e AE18: Promueve el | AO18: Ejecucion del Area de Jefe de Unidad de Numero de talleres
innovacion en la fortalecimiento de | fortalecimiento de Administracion Investigacion sobre
formacién continua capacidades capacidades Unidad de fortalecimiento de
investigativas, espacios | investigativas, espacios Formacion capacidades
de intercambio, de intercambio, Continua investigativas para 20/12/2025
discusion y difusion de | discusion y difusion de docentes en
las investigaciones | las investigaciones servicio.

Macroproceso

Proceso

Objetivos
Estratégicos

realizadas por los
docentes en servicio.

realizadas por los
docentes en servicio.

Actividades
Operativas

Area Vinculada

Responsable

Indicador de
Produccion
Fisica

Fecha de
logro de
meta

Estado

Observaci
ones

Soporte

Gestion de
Procesos de
Soporte

Gestion de recursos
econoémicos y
financieros

OES:
un

Implementar
sistema

informatico de
gestion de calidad
para administrar los
recursos

Acciones
Estratégicas
AE19: Elaboracion
adecuada de la
estimacion de

necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

AO19: Elaboracién del
cuadro de necesidades
presupuestales y gasto
financiero del instituto.

Direccion General y
Unidad Académica

Jefe de
Administracion

Numero de
reportes
presupuestales
ejecutados  para
Atender las
necesidades y

18/01/2025

Culminado




Gestion logistica y
abastecimiento

Gestion de
personas

Gestion de recursos
tecnolégicos

Atencién al usuario

Asesoria legal

economicos,
financieros,
logisticos,
abastecimiento  y
tecnolégicos para
la atencién eficiente
y eficaz a los
usuarios del IESPP
Juan Enrique
Pestalozzi.

gastos financieros
del instituto.

AE20: Contratacién de
bienes y servicios de
manera oportuna para
la implementacion 'y
ejecucion de los planes
de trabajo de las

AOZ20: Implementacién
y ejecucidon de los
planes de trabajo de las
diferentes unidades y
areas del instituto.

Direccion General y
Unidad Académica

Jefe de
Administracion

Porcentaje de
crecimiento de la
gestion logistica y
de abastecimiento,
eficiente y eficaz
que administre y

diferentes unidades y proporcione los 85% 2722025
areas de la institucion. recursos
materiales, bienes
y servicios en
condiciones de
seguridad.
AE21: Gestion de | AO21: Implementacién Direccion General y Jefe de Porcentaje de
recursos humanosdela | de un sistema de Unidad Académica Administracion crecimiento de la
institucién orientados al | gestion de recursos de gestion de
desempeno eficiente y | la institucion orientados recursos humanos
eficaz del personal | al desempefo eficiente de la institucién
docente y | y eficaz del personal orientados al 85% 26/07/2025
administrativo del | docente desempefio
IESPP. administrativo del eficiente y eficaz
IESPP. del personal
docente y
adminisirativo.
AE22: Implementacién | AO22: Implementacién Direccion General y Jefe de Porcentaje de
de un sistema de | de un sistema de Unidad Académica Administracion implementacion
informacion y | informacion y del sistema de
comunicacion, y una | comunicacién, y una informacion y
base de datos para la | base de datos para la comunicacion y de 85% 28/06/2025
atencion  eficaz  y | atencién  eficaz  y la base de datos
eficiente a los usuarios. eficiente a los usuarios. para la atencién
eficiente y eficaz a
los usuarios.
AE23: Implementacion | AO23: Utilizacién de un Direccion General y Jefe de Porcentaje de
de un libro de | libro de reclamaciones Unidad Académica Administracién usuarios
reclamaciones en la | en elinstituto. satisfechos de la
institucion, para atencion  recibida 85% 20/06/2025
mejorar la  atencion por parte del
eficiente y eficaz al IESPP
usuario.
AE24: Contratacion de | AO24: Asesoramiento Direccion General y Jefe de Numero de casos
un asesor legal legal especializado en Unidad Académica Administracion atendidos por
especializado en el | el campo educativo. asesoria legal del 2 31/12/2025

campo educativo, de
ser el caso.

IESPP.

Firma del responsable del seguimiento




